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  تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران

  4، دکتر مرتضی دوستی پاشاکلایی3سري ، بهاره سلیمانی تپه2، دکتر فرشاد تجاري1دکتر وحید شجاعی

  

  چکیده 

  . بندي نقاط قوت و ضعف صنعت گردشگري ورزشی استان مازندران ، هدف تحقیق حاضر بوده است لویتشناسایی و ا: هدف

نفر از مدیران ارشد اجرایی ورزش استان، مدیران، راهنمایان و افراد مطلع امور گردشگري، کارشناسان ورزشی و  89: شناسی روش

سوالی محقّـق   42نامۀ  ن نمونه تحقیق انتخاب شده بودند، پرسشنیز خبرگان مدیریت ورزشی که به صورت غیر تصادفی به عنوا

   .مرتبط با نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی را داوطلبانه تکمیل نمودند) روا و پایا(ساخته 

ر  29به عنوان نقاط قوت و  متغیر 13جمله اي نشان داد که  نتایج حاصل از آزمون دو: ها یافته عف نیـز بـه عنـوان نقـاط ض ـ     متغیـ

هـا بـا اسـتفاده از آزمـون فریـدمن نشـان داد از میـان         همچنین تحلیل داده. اند گردشگري ورزشی استان مازندران شناسایی شده

به عنوان مهـم تـرین   ) (mean rank=9/08گانه مرتبط با نقاط قوت گردشگري ورزشی، شرایط مساعد آب و هوایی 13هاي  متغیر

. شـوند  به عنوان کم اهمیت ترین نقطه قـوت محسـوب مـی   ) mean rank=5/90(ل و نقلنقطه قوت به شمار آمده و سیستم حم

هاي بـین    گانه مرتبط با نقاط ضعف گردشگري ورزشی استان، عدم برگزاري مسابقات و تورنمنت 29هاي   همچنین از میان مولفه

ن نقطه ضعف در نظـر گرفتـه شـده و امنیـت     به عنوان مهم تری) (mean rank=11/10المللی ورزشی با کیفیت مطلوب در استان

  . شود به عنوان کم اهمیت ترین نقطه ضعف محسوب می) (mean rank=22/07گردشگران ورزشی

هاي مرتبط با نقاط قوت را توسعه داده و   جهت توسعه گردشگري ورزشی در استان مازندران ، مدیران باید زیرساخت: گیري نتیجه

  .هاي نشان دهنده ضعف این صنعت بکاهند  فهبا اقدامات مقتضی از مول

   

  .گردشگري ورزشی، نقطه قوت، نقطه ضعف، استان مازندران: لغات کلیدي
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  مقدمه

گردشگري ورزشی به مسافرت و انتقال فرد به مکانی خاص                      )  2006(   1بر اساس تعریف گیبسون و همکاران            

هاي ورزشی        هاي ورزشی و یا جاذبه            اي فعالیت   جهت شرکت در یک فعالیت ورزشی رقابتی یا تفریحی، تماش                   

هاي    گردشگري ورزشی را منوط به کلیه مسافرت                )  2006(   2وید   ).  1( شود   هاي آبی اطلاق می           مانند پارك     

هاي رسمی و غیر رسمی با اهداف تجاري و غیر تجاري                      هاي ورزشی و مشارکت در رقابت                 مرتبط با فعالیت     

 زندگی    در     جدید   اي   عنوان پدیده       به  3گردشگري      و  سیاحت   و  سیر  به مقولۀ    جدي  لزوم توجه      ).  2( داند  می

 روند    زیرا با     ؛ یابد روز به روز در دنیا افزایش می آن اهمیت شود و احساس می بسیار یکم و بیست قرن ماشینی

 به  را   انسان    که  جدید   اکتشافات     اختراعات و       گسترش   و  جوامع    در   زندگی    ماشینی شدن  و فناوري تزاید رو به

 از گذشته). 3. (اند مواجه شده بیشماري مشکلات با شهرها کند، وابسته می) هاي تحول محور عنوان به(شهرها 

 این   به  را   انسان    چند  آیاتی    قرآن مجید در       که  به حدي است     گردشگري    جایگاه    هاي پیش آمده،         ضرورت    

  که  کند جلوه می مهم تر زمانی  گردشگري لۀتوجه به مقو). 4. (مهم سیروسیاحت دعوت کرده است موضوع

 درحال     کشور   49از    بیش  درآمد     منبع  دومین    به عنوان     امروزه      گردشگري    صنعت هاي موجود،       آمار    اساس   بر 

پیش   اساس   بر    و   کشورها    این   فقرزدایی  و درآمد  براي افزایش است  راهبردي  آید و  حساب می به توسعه

 گردشگري بخش به مربوط اشتغال جهان از  درصد 43 از بیش 2011 سال تا 4جهانی سازمان گردشگري بینی

 این رهیافت      از   کشورها    از   بسیاري    و  یافته   فراوانی      توسعۀ  جهان   در   گردشگري    صنعت).  5. ( بود   خواهد   

 پایین قبیل از خویش، مشکلات اقتصادي بر و بخشند بهبود توجهی درخور حد تا را وضعیت خویش اند توانسته

امروزه گردشگري پیکره          ).  6. ( آیند   فائق   هاي ارزي       کمبود درآمد       و  بیکاري    سرانه، فراوانی         درآمد   سطح بودن

شود،   دهد، به طوري که نه تنها به عنوان منبع مهم درآمدزایی شناخته می     اصلی اقتصاد کشورها را تشکیل می

ردشگري از یک طرف روشی           گ .  هاي شغلی در اقتصاد کشورهاست             بلکه مولد اقتصاد و ایجادکنندة فرصت              

المللی و ایجاد روابط دوستانه و تعامل                                           بسیار مهم به منظور مشارکت در صلح جهانی از طریق تفاهم بین 

ترین نشانه ثبات سیاسی و امنیت اجتماعی       یگر رونق گردشگري در یک کشور مهمفرهنگی است و از طرف د

از طرف دیگر،       ).  7( تحقق چندین منظور است       عت براي    ها براي توسعه این صن  است و از این رو اهتمام دولت

جمعی و تفریح و سرگرمی فراتر رفته و مفهوم وسیعی                   ورزش در جهان امروز، از مقوله یک نوع فعالیت دسته                       

اوضاع   ها در     به خود گرفته است، نگاه به ورزش ، نگاهی علمی شده و ورزش به یکی از اثر گذارترین پدیده                                        

بر  )  2006(   5و اولدن بوم       )  2006( چالیپ   ).  8( اجتماعی و فرهنگی جوامع تبدیل شده است   اقتصادي، سیاسی، 

د               یدا رو ین باورند که  یر بنا                  ا توسعه ز باعث  نند پارك             هاي بزرگ ورزشی  هاي   ها، فضا    هاي گردشگري ما

و  9( شوند   یها م   هاي توریستی و فرودگاه             ها، جاذبه      روي، تجهیزات ورزشی، حمل و نقل عمومی، بزرگراه           پیاده

نوع جدیدي از گردشگري را            )  گردشگري ورزشی      ( با این تفاسیر، امروزه پیوند بین گردشگري و ورزش                       ).  10
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با وجود اختلاف ظاهري ورزش              ).  11. ( ایجاد نموده که بسیار مورد علاقه و استفاده مردم دنیا واقع شده است      

عنصر  زیرا با توجه به سه         ؛ دیگر اذعان داشت       و گردشگري، باید به قرابت بیش از پیش این دو مقوله به یک                        

باشند و   هاي فرهنگی، طبیعی و ورزشی که به عبارتی سه عامل توسعه پایدار می       مهم گردشگري ، یعنی جاذبه

هاي اقتصادي و         ترین پدیده      سال گذشته، گردشگري ورزشی یکی از مهم   50با رشد قابل توجه گردشگري در 

هاي تعیین کننده در صنعت گردشگري،              همچنین یکی از مؤلفه      ).    12( ده است    اجتماعی در قرن بیستم بو          

). 7( توجه به ورزش و توسعه و تقویت آن و برگزاري مسابقات در سطوح مختلف داخلی و بین المللی است                                       

در تمامی این        .  هاي ورزشی است       ، تغییر نگرش صرفاً ورزشی به رویداد                1نکته مهم در گردشگري ورزشی           

هایی نهفته که افزایش منافع اقتصادي از جمله اشتغال       المللی، فرصت ها در سطوح مختلف داخلی و بینرویداد

  ). 13(زایی را در پی دارد 

اي سنگین براي شهر میزبان         از منظر اقتصادي، برگزاري مسابقات ورزشی، گر چه در ابتداي امر هزینه                                       

اي قوي است،       چه بیشتر توریست در آینده، عامل و انگیزه                  دارد، اما چون در جلب افکار عمومی و جذب هر                       

  ). 11(متقاضیان فراوان دارد 

هـاي ورزشـی بـین المللـی را انجـام        مهم ترین عوامل جذب کننده گردشگران به رویـداد ) 1383(هنرور      

ر ایـن  هاي گردشگري، همکاري مؤسسـات ورزشـی و گردشـگري د     عملیات بازاریابی و بهبود خدمات آژانس

هـاي پرطرفـدار، وجـود تفریحـات و       زمینه، دسترسی کشور میزبان به دریـا، سـاحل و متـداول بـودن ورزش    

هاي موجود در شب، زیبا سازي محل برگزاري رویداد، سـهولت در تهیـه اقامتگـاه مناسـب، کیفیـت        سرگرمی

 ـ ها، رستوران تسهیلات اقامتی و ایجاد مراکز همایش، هتل زرگ در کشـور و وجـود منـاظر،    ها و مراکز خرید ب

او همچنین عدم دسترسی به بلیط، محـدودیت  . هاي دیدنی در کشور میزبان دانسته است  اندازها و مکان چشم

هاي اوقات فراغت و بدي آب وهوا را   براي گردشگران، تعصبات مذهبی و تردید در مورد مطلوب بودن فعالیت

 4و بـراز ) 2002( 3، کوزاك)2002( 2، یاماگوشی)1374(مراسلی ). 12. (به عنوان عوامل مزاحم بر شمرده است

بر قیمت نسبی کالاها و خدمات و همسانی نرخ ارز به عنوان موثرترین عامل بـر جریـان گردشـگري    ) 2002(

تبلیغات رادیـو ـ تلویزیـونی و    (به اهمیت بازاریابی ) 1380(صردي ماهکان ). 17و  16، 15، 14. (تأکید داشتند

هـاي    هـا و خـدمات گردشـگري بـه لحـاظ کیفیـت و قیمـت، واسـطه         ، مرغوبیت فرآرده)ها زاري همایشبرگ

هاي گردشگري و میزان تخصص و دانش ارتباطی کارکنان و ارائه تسـهیلات از    گردشگري مشتمل بر آژانس

ریافـت کـه   د) 1382(ملـک اخـلاق   ). 18. (هاي اینترنتی در توسعۀ صنعت گردشگري اشاره کرد  طریق سایت

، انسـجام  )شناسی، بازارسازي و بـازارداري  بازار(ریزي در بازاریابی این صنعت  هاي سیاست گذاري و برنامه الگو

و همکاران  5جکسون). 19. (کند هاي قانونی نقش مهمی در توسعه این صنعت بازي می در این امر و نبود خلأ

ریـزي و توسـعه آن در شـهر یـا کشـور       برنامهشناسایی نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی جهت ) 1999(
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به نقش بی بدیل برگزاري مسابقات مهـم  ) 2001( 1چالیپ و گرین). 20. (اند مقصد را بسیار مهم ارزیابی کرده

هـاي تحقیـق چالیـپ،      بـر خـلاف یافتـه   . ورزشی در توسعه صنعت گردشگري ورزشی و غیر آن اشاره کردند

شـود،   هاي ورزشی بزرگ که فرصت میزبانی آن براي یک بار فراهم می داستدلال کرد رویدا) 1997( 2برامول

به آن توجه شـود   مدت در صنعت گردشگري کشور میزبان تأثیر چندانی ندارد، مگر اینکه طی یک راهبرد دراز

  ).22و  21(

ریـزي   مـه در تحقیق خود به نقش موثر تبلیغـات و نیـز وجـود انسـجام و برنا    ) 1998( 3چالیپ و همکاران     

مشترك بازاریابان شهر میزبان و بازاریابان مسابقات بزرگ ورزشی در جذب و انگیزش بازدیدکننـدگان اشـاره   

سـیدنی   2000هـاي المپیـک     هـاي خـود از بـازي     همچنین در بررسی) 2001(چالیپ و گرین ). 23. (کنند می

هاي گردشگري   ی نیست؛ بلکه آژانساستدلال کردند که تنها میزبانی رویداد ورزشی جهت جذب گردشگر کاف

  ). 21. (هایی براي گردشگران هدف تدوین کنند باید با همکاري یکدیگر استراتژي

کننـده   هاي سنتی و بومی یک کشور قادرند جذب  اي به این نتیجه رسید که ورزش در مطالعه) 2001( 4چو     

هـایی   شرکت در تکواندو در صدر لیست جاذبه و) یک نوع غذا(به عنوان مثال پختن کیم چی . گردشگر باشند

کشور چین نیز به خاطر ورزش سنتی خود یعنـی  . است که گردشگران خارجی تمایل دارند در کره تجربه کنند

فقـدان تلقّـی مثبـت نسـبت بـه      ) 1372(بـاهر  ). 24. (کند کونگ فو تعداد زیادي گردشگر را به خود جذب می

هـاي چهارگانـه اقتصـادي، فرهنگـی،       مملکتی، نامشخص بودن اهمیـت گردشگري در جامعه و نزد مسئولان 

اجتماعی و سیاسی گردشگري، نبود امنیت، فقدان تبلیغات مناسب، فقـدان مـدیریت متمرکـز بـراي سیاسـت      

بـا مـراجعین،   ) درموسسـات (هاي استراتژیک، برخورد نامطلوب و غیر متعهدانه پیکره خدمات توریستی   گذاري

ها، فقدان سـرعت کـافی در امـور     اندرکاران صنعت گردشگري با فرهنگ و زبان توریست دست ناآشنایی اکثر

. ویزا، روادید و گمرك گردشگران و مشکلات حمل و نقل را از عمده مشکلات گردشگري ایران معرفی کـرد 

)25 .(  

مانی و تشـکیلاتی،  بازاریابی نادرست، تبلیعات سوء و غیر واقـع از ایـران، مشـکلات سـاز    ) 1375(ناصري      

هاي بالاي سـفر، ضـعف در سیسـتم حمـل ونقـل،        گذاري، هزینه هاي موازي، مشکلات سرمایه  وجود سازمان

دیده و عدم ارائه خدمات مناسب را مهم ترین موانـع در   ها، عدم پرسنل آموزش کمبود تاسیسات اقامتی و هتل

  ). 26. (توسعه صنعت گردشگري کشور دانست

  ). 27. (عدم وجود امنیت را به عنوان مهم ترین تهدید جذب توریست معرفی کرده بود) 1987( 5موتینهو     

جـانی و  1هـاي مـالی و احتمـال خطـر      متوجه شدند که هزینه) 1992( 7و اوم کرامپتون) 2003( 6کیم و چالیپ

  ).29و  28. (هاي مهم مسافرت هستند  امنیتی از بازدارنده
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 مربوط فرهنگی و مشکلات و رسانی مدیریت، اطّلاع به مربوط ، مشکلات)1387(فتح اللهی و همکاران      

اسـتان آذربایجـان غربـی معرفـی      ورزشـی  گردشگري در موجود بازدارنده ساختارها را به عنوان عوامل زیر به

 در گردشگري خارجی، مفاهیمی مثل) 2009(هاي اصفهانی و همکاران   همچنین بر اساس یافته). 30. (نمودند

هاي ورزشی و در گردشگري داخلی، مواردي مانند خدمات، امنیـت و   امنیت اماکن و تجهیزات ورزش و رویداد

به هر حال گردشگري ورزشی در کشور ما جدید بوده ). 31. (اند همکاري به عنوان عوامل اثرگذار شناخته شده

گردشگري ورزشی مطالعـاتی انجـام    و با توجه به اینکه بعضی از کشورها بیش از یک دهه است که در زمینه

هـایی کـه دارد، بـه سـرعت      رسد که کشور ایران و استان مازندران نیز از ظرفیـت  اند، ضروري به نظر می داده

هـا نقـاط قـوت و     هاي مختلف این صنعت کـه از جملـه آن    براي تحقق این امر، شناسایی جنبه. استفاده کنند

آنجایی که تاکنون چنین مطالعه اي در مازندران انجام نشده ، محقّقین  از. باشند، اهمیتی خاص دارد ضعف می

هاي مورد نظـر    شناسایی مولفه. بر آن شدند تا به تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان بپردازند

هـاي مفیـد     کند، راهنماي مـدیران در تـدوین اسـتراتژي    در تحقیق که به جذب گردشگران ورزشی کمک می

تواند در اداره کل تربیـت بـدنی اسـتان     همچنین نتایج این تحقیق می. ریابی گردشگري ورزشی خواهد بودبازا

ها و سـازمان تربیـت بـدنی، سـازمان میـراث فرهنگـی،        ها، فدراسیون مازندران، ادارات تربیت بدنی شهرستان

هاي مرتبط بـا    یۀ سازمانها و کلّ هاي گردشگري ورزشی، هتل  صنایع دستی و گردشگري ، موسسات و آژانس

گردشگري استان و کشور به طور مستقیم مورد استفاده قرار گیرد؛ به این صـورت کـه از ایـن اطّلاعـات بـه      

کننـده و بـر طـرف     هاي ورزشی استفاده نموده و در تقویت عوامل جذب  عنوان راهکاري براي جذب توریست

  .کردن عوامل باز دارنده سعی کنند

  

  شناسی  روش

یابی و از لحاظ هدف، با توجه به اینکه به دنبال نتایج ملموس،                          پژوهش از حیث روش، یک تحقیق زمینه این

از نظر موقعیت، چون در موقعیت واقعی زندگی رخ                     .  عملی و قابل استفاده است، یک تحقیق کاربردي است                  

نفر   118جامعه آماري شامل         . پردازد      دهد، یک پژوهش میدانی است و از نظر زمان ، به گذشته و حال می                  می

مدیران و مسؤولان ارشد تربیت بدنی ذي صلاح در اداره کل تربیت بدنی استان مازندران، رؤساي ادارات                                                    

اندرکار امور گردشگري در سازمان                  هاي ورزشی، مدیران دست             ها، رؤسا و دبیران هیأت       تربیت بدنی شهرستان

هاي متولی گردشگري و           یت ورزشی، مدیران آژانس               میراث فرهنگی و گردشگري استان، خبرگان مدیر                    

 118.  گیري تمام شمار، غیر تصادفی و هدفمند بود                  روش نمونه     .  هاي گردشگري بوده است            راهنمایان تور       

 89در نهایت  . هاي ناقص همراه بوده و یا عودت داده نشدند  ها با پاسخ عدد از آن 29توزیع شد که نامه  پرسش

  .اده به دست آمدقابل استفنامه  پرسش

  

                                                                                                                                                     

1 -Risk 
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  ابزار تحقیق

ه                 د ا د اوري  ي گرد پرسش       برا ز  ا  ، مۀ محقّق    ها  با    نا خته  مولفه               42سا دو بخش  در  پاسخ  ل بسته  ا هاي    سو

و سوالات اصلی مرتبط با         )  جنسیت، ردة سنیّ، پست سازمانی، سطح تحصیلات، سابقه کاري(شناختی  جمعیت

از  ( گزینه اي      4هاي این قسمت، در طیفی             پرسش .  نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی بهره گرفته شد                 

به  نامه    پرسش  اعتبار صوري و روایی محتوایی              .  تدوین شده بود      )  4تا بسیار زیاد معادل            1بسیار کم معادل       

نفر   10اً دکتراي مدیریت ورزشی ـ و همچنین            مدت نفر از متخصصین تربیت بدنی و علوم ورزشی ـ ع    10وسیلۀ

نفر از کارشناسان سازمان گردشگري و میراث فرهنگی تأیید               10در رشته جغرافیا و از متخصصین گردشگري 

یی      .  شد یا پا تعیین  از                                  نامه    پرسش  جهت  استفاده  با  درونی  نی  کرونباخ براي همسا لفاي  آ ز روش ضریب  ا

 =  0/ 78ضریب آلفاي کرونباخ براي این ابزار برابر                      .  نفر در اجراي آزمایشی استفاده گردید                   20هاي     پاسخ 

  . در حد اعتبار قابل قبولی قرار داشتنامه  پرسش با توجه به آلفاي محاسبه شده، این. محاسبه شد

  

  هاي آماري روش

ها، تدوین       کردن داده        بندي وخلاصه    هاي آمار توصیفی در دسته  هاي تحقیق از روش  جهت تجزیه وتحلیل داده

 هاي آمار ناپارامتریک دو               اصلی تحقیق از روش        جهت پاسخ به سوال     .  جداول فراوانی و درصد استفاده شد                

استفاده شد، زیرا نتایج حاصل از آزمون کلموگرف، اسمیرنف نشان        2و آزمون فریدمن) آزمون نسبت( 1اي جمله

کلیه  ).  Sig=    0.002کلموگروف اسمیرنف،         Z=    2.359( هاي پارامتریک استفاده کرد     داد نمی توان از آزمون

ر                  محاسبات به وسیلۀ ر      براي ترسیم نمودارها از نرم افزار                   . انجام شد     SPSS15ایانه و با استفاده از نرم افزا

EXCEL 2007 استفاده شد.  

  

  ها یافته

  . نشان داده شده است 1در جدول ) نمونه تحقیق(هاي دمگرافیک پاسخ دهندگان   ویژگی

  

 

1 - Binimial Test 
2 - Friedman Test 
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  هاي دمگرافیک توصیف پاسخگویان بر اساس ویژگی: 1جدول
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خیلی بیشتر از    %)  80( د تعداد نمونه با جنسیت مرد           نشان دا    )  1جدول    ( هاي حاصل از آمار توصیفی            یافته       

از  %    80بیش از    .  اند   سال قرار داشته       45تا   26افراد نمونه در رده سنی            %    83.  بوده است    %)  20(تعداد بانوان 

نفر از اعضاء نمونه تحقیق           37همچنین . اند کل افراد داراي مدارك کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکتري بوده

از کل    %    26معادل    ( نفر   23مناصب شغلی مدیریت اجرایی در ورزش داشته و                   )  از کل افراد       %    41معادل    ( 

نفر از   14.  هاي مختلف مشغول پژوهش و تدریس بودند      اند که در دانشگاه به عنوان خبرگان ورزشی بوده) افراد

اً در حوزه     مدت شتند که ع  هاي مسافرتی را بر عهده دا    مدیریت و راهنمایی آژانس%)  16معادل (پاسخ دهندگان 
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به  )  از کل افراد       %    17معادل    ( نفر از اعضاي نمونه تحقیق           15نمودند و در آخر       گردشگري ورزشی فعالیت می

. نمایند   هاي مختلف ورزشی فعالیت می           اند که در ادارات تربیت بدنی و هیأت                    عنوان کارشناسان ورزشی بوده             

سال  5ها داراي سوابق کاري بیش از                 آن  %    83ن داد که بیش از          توجه به سوابق کاري نمونه تحقیق نشا             

  معادل   ( نفر از آنها       37سال،    10تا   5بین  )  کل افراد     %    15معادل    ( نفر از این افراد           13به طوري که      .  اند   بوده   

سال تجربه کاري و        15بیش از    )  از کل افراد       %    27معادل    ( ها   نفر از آن      24سال و    15تا   10بین  %)    41

حداکثر   ) کل افراد%  7معادل (نفر از افراد نمونه تحقیق  6علاوه بر این، . اند شان داشته ت در پست فعالیتخدم

سال  5تا   2بین  )  از کل افراد نمونه تحقیق          %    10معادل    ( نفر با قیمانده نیز        9اند و     ساله داشته  2سابقه کاري 

  .اند تجربه کاري داشته

  

  :ی تحقیقهاي مرتبط با سوال اصل  یافته

  گردشگري ورزشی استان مازندران) Strength(نقاط قوت: 2جدول

 متغیرها  
گروه 

 بندي

طبقه 

 بندي
 تعداد

نسبت 

مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

سطح 

داري  معنی

 )دوسویه(

1  

شرایط آب و هوایی استان جهت 

توسعه گردشگري ورزشی مناسب 

 .است

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

9  

80  

89 

1/0  

9/0  

1 

5/0 000/0 

2  

هاي ملّی ورزشی   مسابقات و تورنمنت

با کیفیت مطلوب در استان برگزار 

 .شود می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

29  

60  

89 

33/0  

67/0  

1 

5/0 001/0 

3  

هوایی، زمینی و (سیستم حمل و نقل 

 .با کیفیت در استان وجود دارد) دریایی

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

40  

49  

89 

45/0  

55/0  

1 

5/0 397/0 

4  

دریا، دریاچه، رودخانه و (مراکز آبی 

مطلوب جهت )هاي شنا استخر

هاي آبی در استان  برگزاري ورزش

 .وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

22  

67  

89 

25/0  

75/0  

1 

5/0 000/0 

5  

هاي طبیعی و محلّی در استان   جاذبه

 .وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

39  

50  

89 

44/0  

56/0  

1 

5/0 289/0 

6  

هاي داوطلبی متخصص جهت  نیرو

توسعه گردشگري ورزشی در استان 

 .فراهم است

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

26  

63  

89 

29/0  

71/0  

1 

5/0 000/0 
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 متغیرها  
گروه 

 بندي

طبقه 

 بندي
 تعداد

نسبت 

مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

سطح 

داري  معنی

 )دوسویه(

7  

هاي  پتانسیل و توانایی برگزاري رویداد

 .ملّی ورزشی در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

23  

66  

89 

26/0  

74/0  

1 

5/0 000/0 

8  

هاي   پتانسیل و توانایی شرکت در لیگ

 .ملّی ورزشی در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

22  

67  

89 

25/0  

75/0  

1 

5/0 000/0 

9  

هاي گردشگري ورزشی  مسیر

...) دوچرخه سواري، موتور سواري و (

 .مناسبی در استان مهیاست

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

38  

51  

89 

43/0  

57/0  

1 

5/0 203/0 

10  

هاي   آثار فرهنگی ـ باستانی و سایت

 .دیدنی و جذاب در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

23  

66  

89 

26/0  

74/0  

1 

5/0 000/0 

11  

خدمات رفاهی، تفریحاتی و تسهیلاتی 

با قیمت مناسب در اختیار گردشگران 

 .شود گذارده می

  1گروه

  2گروه

 وعمجم

2 ≤  

2> 

40  

49  

89 

45/0  

55/0  

1 

5/0 397/0 

12  

ها و مراکز اغذیه اي،  در رستوران

هاي با کیفیت و   غذاها و نوشیدنی

 .متنوع وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

27  

62  

89 

30/0  

70/0  

1 

5/0 000/0 

13  

هاي   مسابقات بومی ـ محلّی در رشته

 .شود مختلف در استان برگزار می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

24  

65  

89 

27/0  

73/0  

1 

5/0 000/0 

  

باشد،   می )  آزمون نسبت     ( که منتج از مشاهدات حاصل از آزمون دو جمله اي            2هاي جدول   بر اساس یافته     

  .اند گانه فوق به عنوان نقاط قوت گردشگري ورزشی استان مازندران محسوب شده 13هاي   آیتم

نشان داده شده است،          3هاي حاصل از آزمون ناپارامتریک فریدمن که در جدول               افتههمچنین بر اساس ی     

). χ2=65/895, P=0/000 , df=12) . گانه فوق وجود دارد            13هاي نقاط قوت         میان الویت     داري  معنی تفاوت

ترین    به عنوان مهم     )  mean rank = 9/08) ها نشان داد که شرایط مساعد آب و هوایی                   همچنین این یافته     

همیت ترین نقطه قوت محسوب                )  mean rank=5/90( نقطۀ قوت و سیستم حمل و نقل         به عنوان کم ا

  . شوند می
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  بندي آنها گردشگري ورزشی استان مازندران و الویت) Strength(توصیف نقاط قوت: 3جدول

 تعداد  متغیرها  
 میانگین

 

انحراف 

 استاندارد
 حداکثر حداقل

 آزمون فریدمن

بندي  رتبه

 میانگین

بندي  الویت

 متغیرها

1  

شرایط آب و هوایی استان جهت 

توسعه گردشگري ورزشی مناسب 

 .است

89 31/3 68/0 1 4 08/9 1 

2  
هاي طبیعی و محلیّ در استان   جاذبه

 .وجود دارد
89 01/3 74/0 1 4 70/7 2 

3  
هاي ملیّ   پتانسیل شرکت در لیگ

 .ورزشی در استان وجود دارد
89 93/2 76/0 1 4 42/7 3 

4  

خدمات رفاهی، تفریحاتی و 

تسهیلاتی با قیمت مناسب در 

 .شود اختیار گردشگران گذارده می

89 93/2 79/0 1 4 40/7 4 

5  

دریا، دریاچه، رودخانه و (مراکز آبی 

مطلوب جهت )هاي شنا استخر

هاي آبی در استان  برگزاري ورزش

 .وجود دارد

89 94/2 69/0 2 4 28/7 5 

6  

هاي گردشگري ورزشی  مسیر

دوچرخه سواري، موتور سواري و (

 .مناسبی در استان مهیاست...) 

89 89/2 72/0 1 4 16/7 6 

7  

مسابقات بومی ـ محلّی در 

هاي مختلف در استان برگزار   رشته

 .شود می

89 87/2 98/0 2 4 06/7 7 

9  

پتانسیل و توانایی برگزاري 

ستان هاي ملّی ورزشی در ا رویداد

 .وجود دارد

89 83/2 75/0 1 4 96/6 8 

10  

هاي ملیّ   مسابقات و تورنمنت

ورزشی با کیفیت مطلوب در استان 

 .شود برگزار می

89 84/2 78/0 1 4 92/6 9 

11  

هاي داوطلبی متخصص جهت  نیرو

توسعه گردشگري ورزشی در استان 

 .فراهم است

89 64/2 81/0 1 4 13/6 10 

12  
هاي   باستانی و سایت آثار فرهنگی ـ

 .دیدنی و جذاب در استان وجود دارد
89 60/2 79/0 1 4 05/6 11 

 12 93/5 4 1 95/0 53/2 89ها و مراکز اغذیه اي،  در رستوران  13



                  25 تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران

 تعداد  متغیرها  
 میانگین

 

انحراف 

 استاندارد
 حداکثر حداقل

 آزمون فریدمن

بندي  رتبه

 میانگین

بندي  الویت

 متغیرها

هاي با کیفیت و   غذاها و نوشیدنی

 .متنوع وجود دارد

14  

هوایی، زمینی (سیستم حمل و نقل 

د با کیفیت در استان وجو) و دریایی

 .دارد

89 59/2 83/0 1 4 90/5 13 

  

  

  نتایج آزمون فریدمن

  تعداد

  مجذور کاي

  درجه آزادي

 مفروضداري  معنی سطح

89  

895/65  

12  

000/0 

  

  گردشگري ورزشی استان مازندران) Weakness( نقاط ضعف: 4جدول

 متغیرها  
گروه 

 بندي

طبقه 

 بندي
 تعداد

نسبت 

مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

داري  سطح معنی

 )دوسویه(

1  

هاي با کیفیت در نزدیکی مراکز   ها و رستوران هتل

 .جذب گردشگران ورزشی استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

63  

26  

89 

71/0  

29/0  

1 

5/0 000/0 

2  

هاي تلویزیونی سراسري و استانی به توسعه   در شبکه

 .شود گردشگري ورزشی استان پرداخته می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

83  

6  

89 

93/0  

07/0  

1 

5/0 000/0 

3  

هاي ورزشی مطلوبی   ها و همایش نمایشگاهها، سمینار

 .شود در استان برگزار می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

68  

21  

89 

76/0  

24/0  

1 

5/0 000/0 

4  

هاي اختصاصی جهت تبلیغ  ها و وبلاگ وب سایت

 .توسعه گردشگري ورزشی استان در حال فعالیتند

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

71  

18  

89 

80/0  

20/0  

1 

5/0 000/0 

5  

  1گروه .امنیت براي گردشگران ورزشی در استان مهیاست

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

46  

43  

89 

52/0  

48/0  

1 

5/0 832/0 



26   91بهار و تابستان / شماره پانزدهم/ سال هشتم/ نامۀ مدیریت ورزشی و رفتارحرکتی شپژوه 

 متغیرها  
گروه 

 بندي

طبقه 

 بندي
 تعداد

نسبت 

مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

داري  سطح معنی

 )دوسویه(

6  

هاي بین المللی ورزشی با کیفیت   مسابقات و تورنمنت

 .شود مطلوب در استان برگزار می

  1گروه

  2گروه

 جموعم

2 ≤  

2> 

88  

1  

89 

99/0  

01/0  

1 

5/0 000/0 

7  

هاي ورزشی مطلوب با معماري جذاب جهت   فضا

هاي ملیّ و بین المللی در استان   برگزاري رویداد

 .وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

85  

4  

89 

96/0  

04/0  

1 

5/0 000/0 

8  

هاي تدارکاتی ورزشی در سطح ملّی و بین المللی  اردو

 .شود ان برگزار میدر است

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

61  

28  

89 

69/0  

31/0  

1 

5/0 000/0 

9  

نشریات علمی الکترونیکی مختص گردشگري 

در استان فعالیت ) هاي مختلف  به زبان(ورزشی 

 .کنند می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

78  

11  

89 

88/0  

12/0  

1 

5/0 000/0 

10  

هاي بین المللی  دادپتانسیل و توانایی برگزاري روی

 .ورزشی در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

67  

22  

89 

75/0  

25/0  

1 

5/0 000/0 

11  

هاي بین المللی   پتانسیل و توانایی شرکت در لیگ

 .ورزشی در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

72  

17  

89 

81/0  

19/0  

1 

5/0 000/0 

12  

به ورزش استان کمک ) رهااسپانس(حامیان مالی 

 .کنند می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

69  

20  

89 

78/0  

22/0  

1 

5/0 000/0 

13  

  1گروه .هاي ورزشی با کیفیت در استان وجود دارد  موزه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

79  

10  

89 

89/0  

11/0  

1 

5/0 000/0 

14  

مراکز خرید، تفریح و سرگرمی شبانه روزي در استان 

 .وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

76  

13  

89 

85/0  

15/0  

1 

5/0 000/0 

15  

بودجه و منابع مالی اختصاصی در خدمت گردشگري 

 .ورزشی استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

88  

1  

89 

99/0  

01/0  

1 

5/0 000/0 

16  

هاي جمعی و مطبوعات به توسعه گردشگري   رسانه

 .کنند ورزشی استان کمک می

  1هگرو

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

74  

15  

89 

83/0  

17/0  

1 

5/0 000/0 

17  

بخش خصوصی راغب به سرمایه گذاري در 

 .باشند هاي مختلف ورزش استان می  بخش

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 



                  27 تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران

 متغیرها  
گروه 

 بندي

طبقه 

 بندي
 تعداد

نسبت 

مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

داري  سطح معنی

 )دوسویه(

18  

افراد متخصص در حوزه گردشگري ورزشی در استان 

 .وجود دارند

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

73  

16  

89 

82/0  

18/0  

1 

5/0 000/0 

19  

ها و موسسات فعال در  ها، آژانس NGOانجمنها، 

 .زمینه گردشگري ورزشی در استان وجود دارند

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

79  

10  

89 

89/0  

11/0  

1 

5/0 000/0 

20  

کنندة پذیرش  قواعد اداري غیر بوروکراتیک و تسهیل

 .استان وجود داردو جذب گردشگران ورزشی در 

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

21  

ها و  از پوسترها، بیلبوردها، بروشورها، کاتالوگ

نشریات در زمینه توسعه گردشگري ورزشی در استان 

 .شود استفاده می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

22  

هاي   و توانا داراي مهارتزبده ) تور لیدر(راهنمایان 

 .ارتباطی و دانش زبانی بالا در استان وجود دارند

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

73  

16  

89 

82/0  

18/0  

1 

5/0 000/0 

23  

هاي مربیگري و داوري ملّی و بین المللی در   دوره

 .شود استان برگزار می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

24  

هاي ورزشی مختلف و با کیفیت مطلوب در استان  رتو

 .شود برگزار می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

73  

16  

89 

82/0  

18/0  

1 

5/0 000/0 

25  

موسساتی در استان در جهت ایجاد تسهیلات ویژه 

هاي گردشگران ورزشی فعالیت  براي صدور روادید

 .کنند می

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

26  

هاي پژوهشی و تحقیقاتی مجهز جهت  پایگاه

ریزي استراتژیک توسعه گردشگري ورزشی در  برنامه

 .استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

81  

8  

89 

91/0  

09/0  

1 

5/0 000/0 

27  

...) آب درمانی و (مراکزي جهت خدمات طب ورزشی 

 .در استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

28  

هاي تشویقی و محرك جهت فعالیت   سیستم

پژوهشگران به منظور توسعه گردشگري ورزشی در 

 .استان وجود دارد

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

83  

6  

89 

93/0  

07/0  

1 

5/0 000/0 

29  

آمار درآمد حاصل از صنعت گردشگري ورزشی در 

 .رس استاستان مشخص، شفاف و در دست

  1گروه

  2گروه

 مجموع

2 ≤  

2> 

89  

0  

89 

1  

0  

1 

5/0 000/0 

  



28   91بهار و تابستان / شماره پانزدهم/ سال هشتم/ نامۀ مدیریت ورزشی و رفتارحرکتی شپژوه 

باشد،   می )  آزمون نسبت     ( که منتج از مشاهدات حاصل از آزمون دو جمله اي                         4هاي جدول        بر اساس یافته     

همچنین بر   .  اند   گانه فوق به عنوان نقاط ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران محسوب شده     29هاي   آیتم

داري     معنی  نشان داده شده ، تفاوت             5هاي حاصل از آزمون ناپارامتریک فریدمن که در جدول                             اساس یافته    

ها   این یافته    ).  χ2=327/009, P=0/000 , df=28) . گانه فوق وجود دارد            29هاي نقاط ضعف       میان الویت     

 » ب در استان     هاي بین المللی ورزشی با کیفیت مطلو              عدم برگزاري مسابقات و تورنمنت               « نشان دادند که        

(mean rank = 11/10 ( امنیت گردشگران ورزشی «به عنوان مهم ترین نقطه ضعف؛ و« (mean rank = 

  . شوند ترین نقطه ضعف محسوب می به عنوان کم اهمیت) 22/07

  

  ورزشی استان مازندران گردشگري (Weakness)ضعف نقاط توصیف:5جدول
  

 میانگین تعداد متغیرها
انحراف 

 داستاندار
 حداکثر حداقل

 آزمون فریدمن

بندي  رتبه

 میانگین

بندي  الویت

 متغیرها

هاي بین المللی ورزشی با   مسابقات و تورنمنت  1

 .شود کیفیت مطلوب در استان برگزار می
89 33/1 49/0 1 3 10/11 1 

آمار درآمد حاصل از صنعت گردشگري ورزشی   2

 2 15/11 2 1 47/0 33/1 89 .تدر استان مشخص، شفاف و در دسترس اس

بودجه و منابع مالی اختصاصی در خدمت   3

 .گردشگري ورزشی استان وجود دارد
89 40/1 51/0 1 3 88/11 3 

هاي جمعی و مطبوعات به توسعه   رسانه  4

 .کنند گردشگري ورزشی استان کمک می
89 71/1 73/0 1 3 16/15 4 

گذاري در  بخش خصوصی راغب به سرمایه  5

 .باشند هاي مختلف ورزش استان می  خشب
89 42/1 49/0 1 2 22/12 5 

کنندة  قواعد اداري غیر بوروکراتیک و تسهیل  6

پذیرش و جذب گردشگران ورزشی در استان 

 .وجود دارد

89 42/1 49/0 1 2 30/12 6 

هاي مربیگري و داوري ملیّ و بین المللی   دوره  7

 .شود در استان برگزار می
89 43/1 49/0 1 2 46/12 7 

آب (مراکزي جهت خدمات طب ورزشی   8

 .در استان وجود دارد...) درمانی و 
89 43/1 49/0 1 2 50/12 8 

موسساتی در استان در جهت ایجاد تسهیلات   9

هاي گردشگران ورزشی  ویژه براي صدور روادید

 .کنند فعالیت می

89 44/1 50/0 1 2 58/12 9 

و محرك جهت فعالیت هاي تشویقی   سیستم  10

پژوهشگران به منظور توسعه گردشگري 

 .ورزشی در استان وجود دارد

89 55/1 69/0 1 4 10/13 10 

ها و  از پوسترها، بیلبوردها، بروشورها، کاتالوگ  11

نشریات در زمینه توسعه گردشگري ورزشی در 
89 50/1 50/0 1 2 20/13 11 



                  29 تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران

  

 میانگین تعداد متغیرها
انحراف 

 داستاندار
 حداکثر حداقل

 آزمون فریدمن

بندي  رتبه

 میانگین

بندي  الویت

 متغیرها

 .شود استان استفاده می

رزشی مطلوب با معماري جذاب هاي و  فضا  12

هاي ملیّ و بین المللی در   جهت برگزاري رویداد

 .استان وجود دارد

89 52/1 58/0 1 3 29/13 12 

هاي تلویزیونی سراسري و استانی به   در شبکه  13

توسعه گردشگري ورزشی استان پرداخته 

 .شود می

89 55/1 62/0 1 3 43/13 13 

 14 70/13 4 1 77/0 61/1 89 .ت در استان وجود داردهاي ورزشی با کیفی  موزه  14

ها و موسسات فعال  ها، آژانس NGOانجمنها،   15

در زمینه گردشگري ورزشی در استان وجود 

 .دارند

89 61/1 71/0 1 4 03/14 15 

هاي پژوهشی و تحقیقاتی مجهز جهت  پایگاه  16

ریزي استراتژیک توسعه گردشگري  برنامه

 .وجود داردورزشی در استان 

89 64/1 71/0 1 4 28/14 16 

نشریات علمی الکترونیکی مختص گردشگري   17

در استان فعالیت ) هاي مختلف  به زبان(ورزشی 

 .کنند می

89 74/1 66/0 1 3 68/15 17 

مراکز خرید، تفریح و سرگرمی شبانه روزي در   18

 .استان وجود دارد
89 76/1 69/0 1 3 75/15 18 

هاي بین   و توانایی شرکت در لیگ پتانسیل  19

 .المللی ورزشی در استان وجود دارد
89 83/1 75/0 1 4 35/16 19 

به ورزش استان ) اسپانسرها(حامیان مالی   20

 .کنند کمک می
89 88/1 83/0 1 44 65/16 5/20 

افراد متخصص در حوزه گردشگري ورزشی در   21

 .استان وجود دارند
89 87/1 78/0 1 4 65/16 5/20 

هاي ورزشی مختلف و با کیفیت مطلوب در  تور  22

 .شود استان برگزار می
89 87/1 78/0 1 4 74/16 22 

زبده و توانا داراي ) تور لیدر(راهنمایان   23

هاي ارتباطی و دانش زبانی بالا در   مهارت

 .استان وجود دارند

89 89/1 82/0 1 4 75/16 23 

تصاصی جهت هاي اخ ها و وبلاگ وب سایت  24

تبلیغ توسعه گردشگري ورزشی استان در حال 

 .فعالیتند

89 93/1 68/0 1 3 61/17 24 

هاي ورزشی   ها و همایش نمایشگاهها، سمینار  25

 .شود مطلوبی در استان برگزار می
89 96/1 71/0 1 3 93/17 25 

 26 23/18 4 1 80/0 03/2 89هاي  پتانسیل و توانایی برگزاري رویداد  26
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 میانگین تعداد متغیرها
انحراف 

 داستاندار
 حداکثر حداقل

 آزمون فریدمن

بندي  رتبه

 میانگین

بندي  الویت

 متغیرها
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  بحث و نتیجه گیري

هدف از این مطالعه ، شناسایی نقاط قوت و ضعف صنعت گردشگري ورزشـی اسـتان مازنـدران بـود کـه بـه       

گیـري از نظـرات خبرگـان،     ساخته از طریق بهـره  محقّقنامه  پرسش صورت پیمایشی ـ تحلیلی و با استفاده از 

  ن صورت گرفت کارشناسان و مدیران ورزشی و گردشگري استان مازندرا

هاي این تحقیق در بخش مربوط به نقاط قوت گردشگري ورزشی مازنـدران نشـان داد کـه شـرایط       یافته     

هاي ملّی ورزشـی، ارائـه     هاي طبیعی و محلی، دارا بودن پتانسیل شرکت در لیگ  مطلوب آب و هوایی ، جاذبه

دریـا، دریاچـه، رودخانـه و    (مراکز آبی مطلـوب  خدمات رفاهی، تفریحاتی و تسهیلاتی با قیمت مطلوب، وجود 

دوچرخـه  (هاي گردشگري ورزشـی مناسـب    هاي آبی، مهیا بودن مسیر  جهت برگزاري ورزش) هاي شنا استخر

 ـ...)سواري، موتور سواري و  هـاي مختلـف، دارا بـودن پتانسـیل و       در رشـته محلیّ  ، برگزاري مسابقات بومی 

هاي ورزشی با کیفیت در سـطح ملّـی،     ی ورزشی، برگزاري مسابقات و تورنمنتهاي ملّ توانایی برگزاري رویداد

هاي دیدنی و جذاب، تنوع غـذاها و    هاي داوطلبی متخصص، وجود آثار فرهنگی ـ باستانی و سایت  حضور نیرو

مینـی و  هـوایی، ز (ها و مراکز اغذیه اي و سیستم حمل و نقل بـا کیفیـت    هاي با کیفیت در رستوران  نوشیدنی

تحقیقات همسو با این . هاي اثرگذاري هستند که این مازندران واجد آنهاست متغیربه ترتیب به عنوان ) دریایی



                  31 تحلیل نقاط قوت و ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران

صورت گرفته ) 1992(و چالیپ ) 1374(، مراسلی )1386(، غفوري و همکاران )1383(مطالعه به وسیلۀ هنرور 

هـاي پرطرفـدار، وجـود      یبا، متداول بـودن ورزش هاي ز  انداز که دسترسی کشور میزبان به دریا، ساحل و چشم

هاي موجود در شب، زیبا سازي محل برگزاري رویداد و مطلوب بـودن سیسـتم حمـل و      تفریحات و سرگرمی

، یاماگوشـی  )1374(همچنـین مراسـلی   . کـرده بودنـد  مشخّص  هاي جذب گردشگران  نقل را به عنوان مولفه

ر قیمـت نسـبی کالاهـا و خـدمات و همسـانی نـرخ ارز بـه عنـوان         ب) 2002(و براز ) 2002(، کوزاك )2002(

در  متغیـر اند که بر اسـاس نتـایج ایـن مطالعـه نیـز ، ایـن        موثرترین عامل بر جریان گردشگري تأکید داشته

نیز ، توجه به شناسایی نقاط قـوت و  ) 1991(گلیپتیس و جکسون . مازندران از جایگاه مساعدي برخوردار است

ریزي و توسعه آن در شهر یا کشور مقصد بسیار مهم ارزیـابی کـرده    ي ورزشی را جهت برنامهضعف گردشگر

هاي ورزشی بزرگ که فرصت میزبانی آن بـراي یـک بـار     استدلال کرده بود که رویداد) 1992(چالیپ . بودند

 مدت برد درازکه طی یک راه شود، در صنعت گردشگري کشور میزبان تأثیر چندانی ندارد، مگر این فراهم می

به نقش بی بدیل برگزاري مسابقات مهم ورزشی در توسعه صنعت ) 1997(بر خلاف برامول . به آن توجه شود

هـاي    گردشگري ورزشی و غیر آن اشاره کرده بود ،که در مازندران به طور مشخصی پتانسیل برگـزاري بـازي  

شگري ورزشی در مازندران پتانسـیل برگـزاري   هاي صنعت گرد  یکی از دیگر توانمندي. بزرگ ملّی وجود دارد

نیز در مطالعه ) 2001(فرهنگ عنی بومی بوده است که چو هاي مختلف و نیز   در رشتهمحلیّ  مسابقات بومی ـ

و شرکت در تکوانـدو در صـدر   ) یک نوع غذا(او به عنوان مثال پختن کیم چی . خود به این نتیجه رسیده بود 

همچنـین تعـداد   . ده بود که گردشگران خارجی تمایل دارند در کره تجربه کنندهایی تشخیص دا لیست جاذبه

از جمله مواردي که به ندرت . کنند زیادي گردشگر به خاطر ورزش سنتی کونگ فو به کشور چین مسافرت می

 هاي داوطلب متخصص در این استان است که عاملی قوي در تحقیقات قبلی به آن اشاره شده بود، حضور نیرو

  .باشد هاي ورزشی مهم و جذب گردشگران می در برگزاري مطلوب رویداد

هاي این مطالعه نشان داد که   در بخش مربوط به نقاط ضعف گردشگري ورزشی استان مازندران، یافته     

هاي بین المللی ورزشی با کیفیت مطلوب در استان، مشخص، شفاف و در   عدم برگزاري مسابقات و تورنمنت

نبودن آمار درآمد حاصل از صنعت گردشگري ورزشی، عدم اختصاص بودجه و منابع مالی اختصاصی  دسترس

هاي جمعی و مطبوعات به توسعه گردشگري ورزشی،   جهت توسعه گردشگري ورزشی، عدم حمایت رسانه

هاي مختلف ورزش استان، وجود قواعد اداري   گذاري در بخش عدم تمایل بخش خصوصی به سرمایه

گري و داوري ملّی و بین مربیهاي   کراتیک و مانع پذیرش و جذب گردشگران ورزشی، عدم برگزاري دورهبورو

بودن موسسات فعال  در استان، غیر...) آب درمانی و (المللی، عدم وجود مراکزي جهت خدمات طب ورزشی 

هاي تشویقی و   ت سیستمهاي گردشگران ورزشی، عدم فعالی جهت ایجاد تسهیلات ویژه براي صدور روادید

محرك جهت فعالیت پژوهشگران به منظور توسعه گردشگري ورزشی، عدم بهره برداري از پوسترها، 

هاي ورزشی مطلوب  ها و نشریات در زمینه توسعه گردشگري ورزشی، نبود فضا بیلبوردها، بروشورها، کاتالوگ

هاي   للی، نپرداختن به گردشگري ورزشی در شبکههاي ملّی و بین الم با معماري جذاب جهت برگزاري رویداد

ها،  هاي ورزشی با کیفیت در استان، عدم فعالیت انجمن  تلویزیونی سراسري و استانی، عدم وجود موزه
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NGO ال  ها و موسسات ها، آژانسهاي پژوهشی و  در زمینه گردشگري ورزشی، فقدان وجود پایگاهفع

استراتژیک توسعه گردشگري ورزشی، عدم فعالیت نشریات علمی ریزي  تحقیقاتی مجهز جهت برنامه

، فقدان مراکز خرید، تفریح و سرگرمی شبانه )هاي مختلف  به زبان(الکترونیکی مختص گردشگري ورزشی 

هاي بین المللی ورزشی، عدم مساعدت حامیان مالی   روزي در استان، ناتوانی جهت شرکت در لیگ

ن، کمبود افراد متخصص در حوزه گردشگري ورزشی در استان، عدم برگزاري به ورزش استا) اسپانسرها(

زبده و توانا داراي ) تور لیدر(هاي ورزشی مختلف و با کیفیت مطلوب در استان، عدم حضور راهنمایان  تور

وسعه هاي اختصاصی جهت تبلیغ ت ها و وبلاگ هاي ارتباطی و دانش زبانی بالا، عدم فعالیت وب سایت  مهارت

هاي ورزشی مطلوب، نبود توانایی   ها و همایش ها، سمینار گردشگري ورزشی استان، عدم برگزاري نمایشگاه

هاي تدارکاتی ورزشی در سطح ملّی و  هاي بین المللی ورزشی، عدم برگزاري اردو کافی در برگزاري رویداد

راکز جذب گردشگران ورزشی و مهیا نبودن هاي با کیفیت در نزدیکی م  ها و رستوران بین المللی، کمبود هتل

شوند  هاي مهم و اثرگذاري تلقّی می متغیرامنیت کافی براي گردشگران ورزشی به ترتیب اهمیت، به عنوان 

هاي مطالعات قبلی، بسیاري   بر اساس یافته. که ورزش مازندران و صنعت گردشگري ورزشی آن فاقد آنهاست

، )1383(به عنوان مثال؛ هنرور . شدند امل دفع کننده گردشگران محسوب میهاي فوق در زمره عو متغیراز 

عدم دسترسی به بلیط، محدودیت براي ) 1992(و چالیپ ) 1374(، مراسلی )1386(غفوري و همکاران 

هاي حاشیه اي مسابقات و بدي آب وهوا را   گردشگران، تعصبات مذهبی و تردید در مورد مطلوب بودن فعالیت

فقدان تلقّی مثبت نسبت به گردشگري در جامعه و نزد ) 1372(باهر . اند وان عوامل مزاحم بر شمردهبه عن

هاي چهارگانه اقتصادي، فرهنگی، اجتماعی و سیاسی گردشگري،   مسئولان مملکتی، نامشخص بودن اهمیت

استراتژیک، برخورد  هاي  نبود امنیت، فقدان تبلیغات مناسب، فقدان مدیریت متمرکز براي سیاست گذاري

اندرکاران  با مراجعین، ناآشنایی اکثر دست) درموسسات(نامطلوب و غیر متعهدانه پیکره خدمات توریستی 

ها، فقدان سرعت کافی در امور ویزا، روادید و گمرك گردشگران  صنعت گردشگري با فرهنگ و زبان توریست

معرفی کرده بود که عمده موارد فوق به  و مشکلات حمل و نقل را از عمده مشکلات گردشگري ایران

هاي دیداري و شنیداري جهت تبلیغات در راستاي توسعه گردشگري ورزشی، عدم   خصوص عدم حمایت رسانه

ریزي  ها به منظور تسهیل در صدور روادید و امور مرتبط با آن، نبود سیاست برنامه فعالیت موسسات و آژانس

در این تحقیق هم به عنوان نقاط ضعف گردشگري ... هاي تفریحی و  واحد و منسجم، کمبود اقامت گاه

 . ورزشی استان مازندران برشمارده شدند

هاي مختلف این صنعت در مازندران مشهود است که این مفهوم، دغدغـه    کمبود افراد متخصص در حوزه     

از شروط اصلی توسعه گردشگري  ها آگاهی و آموزش نیروي انسانی را یکی آن. نیز بوده است) 1375(ناصري 

  .دانستند می

عدم وجـود امنیـت را بـه عنـوان مهـم      ) 1992(و اوم و کرامپتون ) 2003(، کیم و چالیپ )1987(موتینهو      

ترین تهدید جذب توریست معرفی کرده بودند که به عنوان یکی از نقاط ضعف این صنعت در استان مازندران 

 و رسـانی  مدیریت، اطّـلاع  به مربوط نیز مشکلات)1387(للهی و همکاران همچنین فتح ا. معرفی شده است
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اسـتان   ورزشی گردشگري در موجود بازدارنده ساختارها را به عنوان عوامل زیر به مربوط فرهنگی و مشکلات

آذربایجان غربی معرفی کرده بودند که در این تحقیق به این اشاره شد که فرهنگ مردم پذیراي گسترش این 

نکته جالـب  . عت در استان مازندران است، اما در دیگر وجوه، این مشکلات براي این استان نیز وجود دارندصن

هاي ورزشی، شفاف نبـودن آمـار     توجه در این مطالعه، فقدان حامیان مالی جهت توسعه این صنعت، نبود موزه

ه جهت گسترش این حوزه درآمدزا درآمد حاصل از این صنعت در مازندران و کشور، عدم اختصاص بودجه ویژ

  .به عنوان موارد منفی در صنعت گردشگري این استان بوده است...و 

را مـورد بررسـی قـرار    مشـخّص   اگرچه نتایج تحقیقات یاد شده در اکثر موارد محدود بوده و چنـد جنبـه       

تج از مطالعه حاضر که بـه طـور تقریبـاً    هاي من  ها با یافته اند، اما با تلفیق نتایج این تحقیقات و مقایسه آن داده

توان به این نتیجه رسید کـه غالـب تحقیقـات ، عوامـل جـذب       هاي اثرگذار پرداخته ، می  همه جانبه به مولفه

اند، اما در پـژوهش حاضـر ،    کننده و دفع کننده گردشگران را به شهر و یا کشور مقصد مورد مطالعه قرار داده

و به شیوه اي دقیق و کامـل ،  مشخصّ  به طور) نقاط قوت و ضعف(ري ورزشی عوامل درونی موثر در گردشگ

 . اند براي یک منطقه خاص مورد بررسی قرار گرفته

هایی افزود که به عنوان نقاط قـوت  متغیرنتیجه کلی تحقیق نشان داد که باید بر کیفیت، کمیت و توسعه      

در مقابـل ، جهـت   . گردنـد  عه گردشگري ورزشی محسوب مـی هاي توس  اند، زیرا زمینه این صنعت معرفی شده

هاي ورزشی استاندارد،  با توسعه فضا. شده باید همت گماردمشخّص  هاي  برطرف نمودن نقاط ضعف و کاستی

گـري و  مربیهـاي    ها، دوره به سرمایه گذاري در این حوزه، برگزاري همایش) اسپانسرها(ترغیب حامیان مالی 

تـوان ایـن    می... ، ترغیب پژوهشگران، توسعه تبلیغات، از بین بردن زوائد تشریفات اداري و داوري و مسابقات 

  . نقاط ضعف را تقلیل داده و از بین برد
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