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 راهکارهای بهینه ۀارائورزشی کشور و  توسعۀ گردشگریبر  مؤثرالگوی کیفی عوامل 

  4، محمودقربانی3الب پوردی ط، مه*2، محمدرضا اسماعیل زاده قندهاری1شهین رمضانیان شهری

 چکیده

 تحقیق د.بنیاد بوادهروش د با کشور ورزشی توسعۀ گردشگری بر رمؤث عواملهدف از پژوهش حاضر تدوین الگوی کیفی 

کیفی  ۀامعج گردید. لیاتیبنیاد عمداده ۀحاضر از نوع تحقیقات پیمایشی بود که به روش کیفی و بر مبنای رویکرد نظری

 بانتخا رفیبگلوله ز نوعابرداری هدفمند که به روش نمونه بودند کشور یشورز گردشگرینفر از خبرگان  18پژوهش شامل 

 .شدند

اوس استر ویکردر بنیاد وروش داده با هاداده. انجام شد افتهیساختار مهین عمیق ۀمصاحباز طریق  گردآوری اطلاعات 

 ۀمصاحب در هاداده اشباع .دشتحلیل وتجزیه 10 ۀنسخ NVivoفزار امنر باو باز، محوری و گزینشی( ) کدگذاریوکوربین 

 نیز پذیرییدیأت و اطمینان قابلیت ،یپذیرالانتق اعتبار، ابزار شامل روایی .یافت آخر ادامه نفر تا هامصاحبهاما  رخ داد، پانزدهم

 74 ت.گرف قرار تأیید مورد هانمونه انتخاب رد دقت و مختلف نظرات کارگیریبه مجدد، کدگذاری ها،داده اشباع طریق از

فرهنگی و  ،و رویدادها هاجاذبه ،نقلوحمل محور 7در قالب کشور ورزشی  ریتوسعۀ گردشگ در مؤثر ۀلفؤم 21 و مضمون

گروه  5 عوامل در دند. در ادامه اینش شناسایی و اقلیم هااستیس قوانین و ،مدیریت ها،اقامتگاهو  هارساختیز ،اجتماعی

 توسعۀ بر مؤثرل لگوی کیفی عواماندی و بو نتایج دسته امدهایپو  هاکنشگر، تعاملات و مداخله ،یانهیزم ،شرایط علیّ

جرایی مدیریتی و ا ،هااستیسفرهنگی و اصلاح  ،ارتباطی ،تبلیغاتی یهابرنامه ۀتوسع ورزشی کشور طراحی شد. گردشگری

 .د کشور استجایگاه گردشگری ورزشی در اقتصا ءاقدامات جهت ارتقا نیترمهمو زیرساختی و امکانات از 

ی گردشگر ؛هااستیسوانین و ق ؛شرایط اقلیمی ؛هارساختیز ؛نقلوجریان حمل ؛طبیعی ورزشی یهاجاذبه :هاواژهکلید

   .ورزشی

 

                                                           
 .مشهد، دانشگاه آزاد اسلامی، مشهد، ایران واحددانشجوی دکتری مدیریت ورزشی، گروه تربیت بدنی،  1

 .ول(ؤمس ۀمشهد، دانشگاه آزاد اسلامی، مشهد، ایران )نویسند وه تربیت بدنی، واحدگر دانشیار 2

 .تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه فردوسی مشهد ۀدانشکد استاد 3

 .مشهد، ایرانمشهد، دانشگاه آزاد اسلامی،  گروه مدیریت دولتی، واحد دانشیار 4
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 مقدمه

 یهاهیرماسمحدود  هایاقتصادی و اتکا به درآمد ۀسنتی توسع یهاوهیشیکم وقرن بیست درحرکت شتابان 

مورد  ی موجودز شرایط طبیعا بهینهگیری در بهره را مدآکار یهازمیمکانیابی به دستفسیلی را مطرود و ضرورت 

از نتایج  یاردهگسترویدادهای مهم ورزشی طیف  فرض بر این است که میزبانی(. 1) کید قرار داده استأت

این  مان خودزمدت  ین اثرات بیش ازامع بومی و محلی دارد و ااجتماعی و ورزشی برای جو ،مادی ،اقتصادی

 داشته و با استفاده از یشغل یهافرصت جادیا در یترمهم نقش یورزش یدادهایرو. (2) رویداد، پایدار خواهد بود

 (.3) برد سود ییزااشتغال یبرا از آن توانیم یورزش یگردشگر رینظمک یهایتوانمند و هاتیقابل

 قتصادی،ا ۀبه قدری در توسع و رآمدهد صنعت کی صورتبه یگردشگر حاضر مدرن عصر به ودور با

 زایی،درآمدزایی، اشتغال .(4) نام نهادند« صادرات نامرئی»دانان آن را کشورها اهمیت دارد که اقتصاد اجتماعی،

 یگردشگرصنعت  امروزه. (5)اند شده معرفی توسعۀ گردشگری پیامدهای عنوانبه فرهنگ ترویج و اجتماعی رفاه

. (6) دارد عهده به یجهان اقتصاد در یاژهیو نقش و دهدیم لیکتش را شورهاک از یخبر اقتصاد یاصل ۀرکیپ

 نیسوم ،یوسازخودر و نفت عیصنا از پس این صنعت ،یگردشگر یجهان سازمان یهاگزارش نیآخر براساس

  .(7) است جهان یدرآمدزا صنعت

ۀ توسع و صوصیخ بخش رشد، تغالاش درآمد، اصلی منبع عنوانبه را گردشگری صنعت ازکشورها بسیاری 

 جمعیت از بیشتر) ریستتو میلیون 79 جذب با 2008 سال در عنوان مثال فرانسهبه. دانندیم زیربنایی ساختار

ی کشورها (.8) کرد کسب دلار میلیارد 56 معادل درآمدی و گرفت قرار جهان توریست جذب اول ۀرتب در (کشور

 هبودب جهت مهم منبعی نوانعبه و کرده درک خوبیبه را صنعت این اثرات و یدفوا فراوان، گذاریسرمایه بازیادی 

 زیبرندسا و شهرت افزایش ،هارساختیز ۀتوسع درآمد، اشتغال، افزایش سیاسی، و اجتماعی اقتصادی، وضعیت

 (.9اند )درآورده خود مقصد

 و فراعت اوقات پرکردن برای امعج و جدید ساختار با را گردشگری از جدیدی نوع زشور و گردشگری پیوند 

 یگردشگر از یبخش یورزش یگردشگر .(10) است آورده وجود به انسان جسمی و روحی نشاط با همراه تفریح

و  1اسفنگر (.11) کندیم عمل یفرامل و مثبت ۀدیپد کی عنوانبه آن از یمندبهره با و ورزش ۀحوز در هک است

دریافتند که برگزاری رویدادهای ی( مالز-المللی تنیس با معلولیتات بینموردی: مسابق ۀ)مطالع (2011) صفابخش

بررسی وضعیت المپیک در  (2020) و همکاران 2گالگوحال اینبا .ورزشی بر جذب گردشگران ورزشی اثرگذار است

پیش  فراوانی یهاچالش ،خاص یهاتیوضعشرایط و  دادندنشان رویداد(  به تعویق افتادن این )پیش از 2020

 یورزش گردشگر جذب یهاچالش یبررس نیز با (1394) ارانکهم و قزلسفلو (.12) روی این صنعت خواهد گذاشت

                                                           
1 Esfangreh & Safabkhsh 
2 Gallego 
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 ،انکم دادند نشان (گوراش یشتکو یدواناسب مسابقات) گلستان استان یسنت و یبوم یهایباز ۀجشنوار در

 ه،ینقل ۀلیوس نوع ،فاصله و فعال یورزش حضور گردشگر یتورهاکفا نیترمهماز  مسابقات یاربرگز زمان و فاصله

 (.13) است رفعالیغ یورزش گردشگر حضور یتورهاکفا نیترمهم از یشهر یهاجاذبه و نهیهز

 و اجتماعی اقتصادی، مزیت فرهنگی، موارد با مقایسه در ،یورزش گردشگری دهدیم نشان جدید یهاهینظر 

-نییپا .(12) دهدیم صاصاخت خود به را سفرها درصد 10 تا 5 نیب ( و10) رددا را رشدالاترین بو  بیشتر سیاسی

توسعۀ  ورزش برای قوت نقاط نیترمهماز  یورزش یدادهایرو بسیار بالا در جانیه و تیجذاب ،حضور ۀنیهز بودن

  (.14) باشدیم گردشگری

 هاینیبپیش ودارد  اختصاص ورزشی گردشگری به گردشگری صنعت یدفوا از درصد 32 حدود بر طبق آمار

 حضور در ،گردشگران ۀانگیز نیترمهم کهین است اشاید یکی از دلایل  (.15) دهدیم نشان درصد 10 راآن رشد 

 .(16) است حبه ورزش و تفریو پرداختن  زاپرفشار و استرس یدور از دنیا ونشاط فضایی آرام و با

 یگردشگر نظر از ،بوده توریستی یهاجاذبه ظرن ازبرتر  کشور ده از یکی ایران ،یونسکو یرهایامع براساس

-بهره یزانم ،بالا نسبی یهاتیمز رغمعلیاست.  هفتاد ۀرتب در گردشگر پذیرش لحاظ از و پنجم ۀرتب در طبیعت

( 2020و همکاران )1ژنگ. (7) است نهوهشتاد ۀرتبدر  درآمد نظر از و ناچیز است بسیار صنعت این از کشور یمند

 هارسانهآمیز کننده و تبعیضگمراه یهاگزارش منفی گذاریتأثیربر  نقش تبلیغات گسترده و منظم کید برأضمن ت

                    (. 17اند )کردهاشاره 

 فصل چهار ایوهوآب ،بسیار فرهنگی و سیاحتی یهاجاذبه و ورزشی طبیعی یهالیپتانس داشتن با رانیا

 (.18) شود دیلتب خاص معنای در ورزشی گردشگری و عام معنای به یگردشگر مهم قطبعنوان به تواندیم

 از توانینملذا  ؛یمبرس لسا در گردشگر میلیون 20 باید به عدد 1410 سال پایان ات توسعه چهارم برنامۀ براساس

زلسفلو و همکاران ق (.19) گذشت سادگیبه ورزشی یهاتورنمنت یبرگزار و یورزش گردشگری جایگاه و سهم

 یهافرصت ز جدیدترینفرهنگی و ا یهاارزش نماد بارزترین عنوانرا به سنتیورزشی  یهاجشنواره( 1399)

 گردشگری ۀیژو مراکز ( ساخت و تجهیز1399روحانی و همکاران ) .(20) معرفی کردند اخیر ۀده گردشگری

 و ورزشی یهامیت و ارجیخ داخلی، ورزشی گردشگران میزبانی جهت راهوایی وآب مختلف مناطق در ورزشی

 (.21) ستنددانضروری  خارجی و داخلی گذارانسرمایه از حمایت و تشویق جهت درلازم  قوانین تصویب

 شناختلذا  ؛(5) ردندا خوبی عملکرد پنهان، بالاخص مناطق ورزشی گردشگری ۀنیزم در کشور حاضر حال در

 و ساختار 8 و 7 ،5 بندهای راستای در ملی یهاارهجشنو برگزاری و محلی و بومی یهاورزش از گیریهبهر و

( بیان داشتند 2015و همکاران ) 2اسدلله(. 22) است پیگیری و استنباط قابل جوانان و ورزش وزارت وظایف

                                                           
3 Zheng 
2 Asdullah 
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 دهدیمت بیشتری که دولت ارائه مثبتی بر گردشگری ورزشی داشته و ایمنی و امنی تأثیر خوب دولت یهابرنامه

 .(23) دشگری ورزشی را افزایش دهدرشد گر تواندیم

 میزان آگاهی از ،ورزشی یهاجاذبه و رویدادها گردشگران در جذب مهم عوامل تحلیل و شناسایی شک بدون

 یزانم بردنبالا ه در جهتریزی شدبرنامه و علمی فعالیت شروع یبرا گام اولین ها،آن از هریک اولویت و اهمیت

 سه در را ورزشی گردشگری های مهم مؤلفه (1398امینی و همکاران ) .است کشور ورزشی گردشگران حضور

 شی را در چهارورز گردشگری موانع معرفی کرده و فرهنگی و اجتماعی سیاسی، و مدیریتی زیرساختی، بخش

 .(22) کردند بندیطبقه تبلیغاتی -ارتباطی و سیاسی -فرهنگی زیرساختی، مدیریتی، بخش

 ۀبا وجود تحقیقات متعدد در حوز زیرا ؛بود آنرویکرد کیفی حاضر آوری تحقیق نو جدید و یهاجنبهیکی از 

. شودیمضرورت انجام تحقیقات کیفی به دلیل رویکرد متفاوت و پیامدهای مهم آن احساس  ،گردشگری ورزشی

 ترآسانرا  پنهان نظرات و هادلایل، انگیزهکه درک  است قیممستو  تحقیق کیفی نوعی تحقیق تلقینی، اکتشافی

رمضانی  (.24) کندیمافراد خاص دریافت  مختلف ازدر سطوح عمقی  یطلاعات متفاوتاتحقیق این نوع  .کندیم

گردشگری ورزشی  ۀبیشتر تحقیقات انجام شده در حوز ،شناختی( اشاره کردند از نظر روش2020نژاد و همکاران )

درصد( و تحلیل توصیفی و عاملی  36/86استاندارد ) ۀنامو محققان از ابزار پرسشر از روش کمی بوده کشو

. بیشتر مطالعات در مورد اساتید و مدیران و متخصصان آموزش و گردشگری اندکردهدرصد( استفاده  41.66)

اصفهان و  ،تهران یهااستانمورد بیشتر مقالات در  ،( انجام شده است. در مورد توزیع جغرافیایی نیز24.24٪)

 الگوی کیفی یکتفاوت و نقطه قوت اصلی این پژوهش طراحی  .(25)درصد( انجام شده است  64/13مازندران )

تمام عوامل در این تحقیق  است. همچنین افزار انویوویافته و نرمۀ عمیق نیمه ساختارمصاحببا استفاده از ابزار 

یا محلی یا  یامنطقه تن سطح خاصنظرگرفبدون در نظراناز دیدگاه صاحب ورزشی توسعۀ گردشگریبر  مؤثر

یابی به الگوی کیفی عوامل تحقیق دست اصلی لذا هدف ؛ورزشی مد نظر قرار گرفته است اذبه و رویداد خاصج

دانش و قضایای بنیادی  ،اطلاعات بدون شک بنیاد بود.روش داده ورزشی کشور با توسعۀ گردشگریبر  مؤثر

  د.اد خواهد محققان این حوزه قرارجدیدی را پیش روی  یهاافقمستخرج از این تحقیق 

 شناسیروش

رهیافت »طرح بنیاد و داده ۀکیفی و بر مبنای رویکرد نظری ۀشیوکه به  حاضر پیمایشی است تحقیقروش 

گردشگری ورزشی  ۀحوز ۀافراد خبر آماری شامل ۀجامع عملیاتی گردید. (1998) 1کوربیناستراوس و« مندنظام

 10بود. از این تعداد ( هارشتهنفر در سایر  6مدیریت ورزشی و  ۀتخصصی در رشتنفر دارای مدرک دکتری  12)

 ۀمرتبط با حوز یهاسازماننفر از بین کارشناسان اجرایی  8دانشگاهی و  ۀنفر از بین اساتید متخصص و خبر

                                                           
1 Strauss & Corbin  
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یا گردشگری ورزشی ۀ کاری در حوز ۀسال سابق 5حداقل گردشگری بودند. داشتن مدرک دکتری تخصصی با 

دیر یا رییس براساس معرفی م)لیفاتی در این زمینه برای اساتید دانشگاهی و تجربه و عملکردی قابل قبول أچاپ ت

آموزشی مرتبط با  یهادورهگذراندن  ،تحصیلات ،همچون سوابق کاری ییهاشاخصاساس سازمان مربوطه که بر

دهی و جذب مشتریان و سازمان ،ات، خدماتجمله ارتباطازخاص مورد نیاز در شغل  یهامهارت حوزه و داشتن

مرتبط با گردشگری از معیارهای انتخاب افراد بود.  یهاسازمانسایر موارد صورت گرفت( برای کارشناسان خبره 

 یندآفر و تعیین نشد تحقیق اجرای از پیش نمونه تعداد ،کیفی رویکرد زیربنایی و اساسی به مفروضات توجه با

  .ادامه داشت جدهمتا نفر ه (پانزدهم ۀرسیدن به اشباع نظری در مصاحب رغمعلی(گیرینمونه

 سایر ،1برفیگلوله به روش سپس و اصلی شناسایی خبرگان ،دسترس در و هدفمند گیرینمونه طریق از ابتدا

، هامصاحبهانجام  از قبل .شد نجامیافته ااریمه ساختۀ عمیق نمصاحب باگردآوری اطلاعات  گزینش شد. هانمونه

محور هشت اعمال و سؤالات نهایی در  اصلاحی نظراتو بررسی  دانشگاهی خبرگان ازنفر  توسط سه سؤالات

 از اطمینان برای. شدتدوین  مؤثراقلیم و سایر عوامل  ،فرهنگ ،مدیریت ،قوانین ،هارساختیز ها،جاذبه ،نقلوحمل

 18 نهایت بادرشد.  انجام لازم اتاصلاح و تهگرف صورتآزمایشی  ۀمطالع ،خبرگان از نفر با دو ،هابهاحمص روایی

 .یافت آخر ادامه تا هامصاحبهاما  ،رخ داد پانزدهم ۀمصاحب در هاداده اشباع .شد مصاحبه نظرانصاحب از نفر

 و مطالعه برای پژوهش سؤالات و اهداف ههمرا به ،نتایج پیشینه و طرح از یاخلاصه مصاحبه، شروع از پیش

 مورد در نیز مصاحبه هر بتدایا در حالاین. باقرار گرفت شوندگانمصاحبهاز طریق ایمیل در اختیار  ولیها آمادگی

 تمرکز و هاداده بتث منظور به .شد مطرح مصاحبه سؤالات سپس شد، داده توضیح مختصر طوربهپیشین کارهای 

 مصاحبه هر کلیدی نکات و ثبت هاهمصاحب تمام ،شوندگانمصاحبه اجازه از کسب با دهکننمصاحبه بیشتر

 .شد بردارییادداشت

 .باشدیمتأیید  پذیریاییداطمینان و ت قابلیت و یپذیرانتقال اعتبار، شامل کیفی تحقیقات در دقت یمعیارها

خصیص تز آنان، اان و نظرخواهی کنندگبه مشارکت هاداده ۀ، ارائهادادهبا انجام کامل پژوهش تا اشباع  اعتبار

نظرات  ستفاده ازابا  پذیریانتقال مین شد.أتو انجام کدگذاری توسط چند نفر  هامصاحبهمان کافی برای انجام ز

تمر از نظرات اساتید و مس ۀبا استفاد قابلیت اطمینان .مختلف در طیف گسترده از اعضاء جامعه انجام شده است

 هاهدادگردآوری  یهاروش، تلفیق هانمونهانتخاب از طریق دقت در  نیز ییدپذیرأیت. عه به دست آمداعضاء جام

 سیستمبا استفاده از  هاداده لیلتحوتجزیه .(26) شد مینأت بردارینیمه ساختاریافته و یادداشت یهامصاحبهشامل 

 شد.انجام  10 ۀخنس Nvivoافزار مرنو به کمک و کوربین  استراوس انتخابی و محوری باز، کدگذاری

 

                                                           
1 Snow ball 
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 هاافتهی

 ۀارائز امجله  اساس اصول نگارشجداول و محدودیت تعداد صفحات بر توجه به حجم وسیع اطلاعات وبا 

  است. شده ارائه یبخش کیفمهم  و اصلی یهابخشو خودداری شناختی و جمعیتنتایج و جداول بخش توصیفی 

 

 باز یکدگذار اول: گام

 1 ۀشمار جدول در مونهن عنوانبهاست.  هاقولهم و کشف یکدگذار ،هاداده استخراج ۀمرحل سه شامل اول گام

 مصاحبه به 18 تحلیلوتجزیه از باز کد 74 مجموع است. در شده ارائه هاآزمودنی از یکی مصاحبه باز یکدگذار

 آمد. دست

 Rتحلیل نکات کلیدی مصاحبه با مورد  .1جدول 

 کدگذاری باز بهمتن مصاح ردیف

 رایبسزشی ور دشگریتوسعۀ گرها در آن تیفیو ک تیو کم ییایدر ،یلیر ،ییهوا ،ینینقل زموانواع حمل 1

 .دارد تیاهم

 نقلوحمل سیستم

 ارتباطی یهاشبکه یارتباط یهاشبکهکردن انواع فراهملزوم  2

 نقلوانواع حمل .ددار ییبسزا تأثیر ییو هوا یاجاده یلینقل روحمل قاعدتاً 3

 یهاجاذبهشناساندن  ورزشی یعیطب یهاجاذبهآشنا شدن مردم با  4

 ورزشی

 ورزشی یهاجاذبهمعرفی  یشهر ۀمنطقهر ورزشی  یهاتیقابلو  هاجاذبه یعرفم 5

 روابط عمومی  یورزش یگردشگر یابیو بازارارتباطات  ،مناسب یروابط عموماهمیت  6

 ورزشی راسمو م هاجشن .دارد تیجذابورزشی گردشگران  یبرا زشیور یهاجشنو  مراسم 7

 داب و رسومآبه  یعلاقمند شهر مورد نظر یقیو موسو آداب و رسوم  هاورزشو  هایباز ،به فرهنگ علاقه 8

و  ییغذاها، ورزشتنوع  .است مؤثرتنوع غذا و لباس در جذب گردشگر  ،محلی یهایبازو  و رسوم دابآ 9

 لباس

 هکیفیت اقامتگا .شودیمباعث جذب گردشگر  هتل خوب 10

 تسهیلات رفاهی فراهم کرد. ورزشی را باید گردشگران یمحل اقامت و امکانات مناسب برا 11

 خوب یهاهتلتعداد  .میبزرگ دار یشهرهامحدود و اون هم در  یلیستاره و به بالا خ 4 یهاهتل 12

 یزیرلزوم برنامه .میرسینمهدف به  م،ینداشته باش یدرست ۀبرنام 13

 یامنطقه یزیربرنامه .مینکاستان حرکت  محلی و خاص هر ۀ، فرهنگ جامعهاخواسته، هاتیقابلاساس بر دیبا 14

 یزیربرنامه یورزش یدادهایروسالانه از  میتقو وجود 15

 قوانین شفاف .گردشگری باید صورت گیرد نیقوان ی درسازشفاف 16

 شفافیت قوانین ابهام دارند. ای دهستن ییو ابتدا هیاول نیقوان ایموجود  نیاز قوان یاریبس 17

 روز بودن قوانینبه .میندار یروزو به یتخصص نیقوان یورزش یدر گردشگر 18

 قوانین حمایتی ورزشی از گردشگران یتیحما نیکمبود قوان 19

 چهار فصل بودن .است مهم ورزشی توسعۀ گردشگریچهار فصل بودن ایران در  20
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 تفاوت اقلیمی .وجود دارد یفاوت و جذابمت یهامیاقلدر کشور ما  21

 چهار فصل بودن ه باشد.را داشت ورزشیفصول سال گردشگر  ۀدر هم تواندیم یمیتفاوت اقل لیکشور ما به دلا 22

 

 یمحور یکدگذار-دوم گام

اساس عمل بر نیکدگذاری باز است. ا ۀشده در مرحل دیهای تولطبقه نیب ۀمرحله برقراری رابط نیهدف از ا

 انیارتباط م جادیو با هدف ا دیجد یبه روش ،یشده در گام قبل دی(. کدهای تول24شود )یانجام م میمدل پارادا

 لیکد محوری تبد 21به  یکد باز استخراج 74 تیانهدر. دیها گردها و مقولهگروه جادیو منجر به ا یسیکدها بازنو

 (. 2ۀ )جدول شمار دشدن

 شدهاز و محوری انجامب ای از کدگذاری. نمونه2 جدول

 کد گذاری محوری کدگذاری باز نظر متخصصان شناسه

R1-

R2-R3 

ر دها نآ تیفیو ک تیو کم ییایدر ،یلیر ،ییهوا ،ینینقل اعم از زموانواع حمل

 .دارد تیاهم اریبس توسعۀ گردشگری

 نقلیوحمل یهامدل نقلوتنوع حمل

 یارتباط یهاشبکه یارتباط یهاشبکهکردن انواع  فراهم

 نقلوانواع حمل .دارد ییبسزا تأثیر ییو هوا یاجاده یلینقل روحمل قاعدتاً

R4 
R5-R6 

 و بازاریابی تبلیغات هاجاذبهشناساندن  یعیطب یهاجاذبهشدن مردم با آشنا

 هاجاذبهمعرفی  یشهر ۀمنطقهر  یهاتیقابلو  هاجاذبه یعرفم

 روابط عمومی یورزش یابیو بازار یورزش یردشگرارتباطات گ ،یروابط عموم

R7-R8 

R9- 

 آداب و رسوم هاجشن .دارد تیگردشگران جذاب یبرا هاجشنو  مراسم

داب و آعلاقمندی به  شهر مورد نظر یقیو موس علاقه به فرهنگ و آداب و رسوم

 رسوم

 ایی و لباستنوع غذ .است مؤثرتنوع غذا و لباس در جذب گردشگر  ،داب و رسومآ

R10-

R11 
R12- 

 هاهتلکیفیت و کمیت  کیفیت اقامتگاه .شودیمباعث جذب گردشگر  هتل خوب

 تسهیلات رفاهی گردشگران فراهم کرد. یمحل اقامت و امکانات مناسب برا

 خوب یهاهتلتعداد  .میگ داربزر یشهرهادر هم  آنمحدود و  یلیستاره و به بالا خ 4 یهاهتل

R13-

R14 
R15 

 ریزیبرنامه ریزیلزوم برنامه .میرسینمبه هدف  م،ینداشته باش یدرست ۀبرنام

 یامنطقهریزی برنامه .میرکت کن، فرهنگ جامعه و استان حهاخواسته، هاتیقابلاساس بر دیبا

 ریزینامهرب یورزش یدادهایروسالانه از  میوجود تقو

R16 

R17 

R18 

R19 

 تدوین قوانین شفاف نیقوان .ردیصورت گ دیبا یگردشگر نیقوان در یسازشفاف

 نیقوان تیشفاف ارند.دبهام ا ایو  هستند ییو ابتدا هیاول نیقوان ایموجود  نیاز قوان یاریبس

 نیروز بودن قوانبه .میندار یروزو به یتخصص نیقوان یورزش یگردشگر در

 یتیحما نیقوان از گردشگران یتیحما نیقوان کمبود

R20 

R21 

 چهار فصل بودن چهار فصل بودن .مهم است توسعۀ گردشگریچهار فصل بودن ایران در 

 تفاوت اقلیمی .وجود دارد یمتفاوت و جذاب یهامیاقلدر کشور ما 
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R22 خاص رل گردشگفصول سا ۀدر هم تواندیم یمیتفاوت اقل لیکشور ما به دلا 

 خودش را داشته باشد.

 چهار فصل بودن

 (یپردازنظریه ۀانتخابی )مرحل یکدگذار -سوم گام

 یاهگروه تا شد سهبا یکدیگر مقای ایجاد شده یهاگروه سپس و یبندگروه یمحور یکدها ،در این مرحله

-وهگر .شدمراجعه نیز  پژوهش ینظر به ادبیات تردقیق هایبندگروهبرای . گردد شناسایی یکهر ابعاد و اصلی

 یهاجاذبه ،نقلولجریان حم اصلی گروه 7در  توانیم را آمدهدستبه یداد کدها نشان ،یمحور یکدها یبند

نین و قوا ،رایریت و اجمد ،هاگاهو اقامت هارساختیز ،عوامل فرهنگی و اجتماعی ،طبیعی ورزشی و رویدادها

 مدل ،(1ایی )نمودار هن مفهومی نهایت الگویدر (.3ۀ )جدول شمار بندی کرددسته و شرایط اقلیمی هااستیس

توسعۀ بر  مؤثرل نهایی عوامل مد( و 2)نمودار  بنیادداده ۀنظری پارادایمی الگوی مبنای بر پژوهش پارادایمی

 ( طراحی شد.3)نمودار  ورزشی کشور گردشگری

 

 و میزان ارجاع به کدها  کدگذاری انتخابی .3جدول 
 ابعاد 

 (Dimensions) 
 هامؤلفه

(components) 

 داد کدهای بازتع

 

اساس میزان درصد بر

فراوانی کدهای  باز 

 عوامل

اساس فراوانی کدهای درصد بر

 باز 

 

 ونقلحملجریان 

 هاساختزیر 

  ونقلحمل یهامدل

 هزینه و زمان

2 

5 

2 

7/2 % 

7/6 % 

7/2 % 

1/12 % 

های طبیعی و جاذبه

 رویدادها

 رفی و بازاریابیعم

 سازی و دسترسیآماده

 ویدادسطح کیفی ر

 تنوع

3 

3 

2 

2 

4 % 

4 % 

7/2 % 

7/2 % 

4/13 % 

 فرهنگی و اجتماعی

 آداب و رسوم

 تنوع قومی و فرهنگی

 آمادگی فرهنگی

3 

4 

3 

4 % 

4/5 % 

4 % 

4/13 % 

 هااقامتگاهو  هارساختیز
 کمیت و کیفیت زیرساخت

 اقامتی یهانهیهز

4 

5 

4/5 % 

7/6 % 
1/12 % 

 مدیریت

 ریزیبرنامه

 رتهماهنگی و نظا

 ارتباطات

 آموزش و نیروی انسانی

4 

4 

3 

5 

4/5 % 

4/5 % 

4 % 

7/6 % 

5/21 % 

 هاقوانین و سیاست
 تدوین قوانین

 نظارتی و حمایتی یهااستیس

3 

4 

4 % 

4/5 % 
1/20 % 
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 سازیخصوصی

 امنیت گردشگر

3 

5 

4 % 

7/6 % 

 % 7/6 % 7/6 5 یمیتنوع اقل شرایط اقلیمی

 % 100 % 100 74 مجموع

                   

               

                          

      -                                

      

                 

            

          

                

            

                 

                   

               

    

           

                  

             

                    

                

           

               

        

                    

            

                         

          

            

           

 

 
 Nvivoورزشی کشور بر اساس خروجی  توسعۀ گردشگریبر  مؤثرعوامل  الگوی .1نمودار 
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 بنیادداده ۀنظری پارادایمی الگوی مبنای بر پژوهش پارادایمی مدل. 2 نمودار

 

 
 

 ورزشی کشور توسعۀ گردشگریبر  رمؤث. مدل نهایی عوامل 3نمودار 

 

 

 حوری:پدیده م
گردشگری  -

ورزشی مبتنی 
 بر رویداد 

گردشگری  -
ورزشی مبتنی 

های بر جاذبه
 طبیعی ورزشی

  شرایط علّی:
های جاذبه    -

 ورزشی

-وتنوع حمل -
 نقل

 اقامتگاه ها -

 هازیرساخت -

-وامنیت حمل -
 نقل 

 ها هزینه -

 شرایط اقلیمی -

  تعاملات: ها وکنش

 ریزیبرنامه     -

 بازاریابی   -

هماهنگی و   -
 نظارت

 ارتباطات  -

 

  گر:شرایط مداخله
 های بومی محلی تنوع قومی و ورزش -

 سطح کیفی رویداد ورزشی  -

 نیروی انسانی  شآموز -

 آمادگی فرهنگی  -

  ای:زمینه شرایطه

 امنیت گردشگر ورزشی -

مشااارکت بخااش خصوصاای در  -
 گردشگری 

 مایتیهای حسیاست -

 تدوین قوانین  -

 پیامد)ها(:

 اقتصادی  ۀتوسع  -

صنعت رشد  -
 ورزش

رشد صنعت  -
 گردشگری 

 ایجاد اشتغال  -

-زیرساخت ۀتوسع -

 ها 

-وجه بین ءارتقا -

 المللی 
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 گیریحث و نتیجهب

 مدیریت و، هااقامتگاه و هاساختزیر ،اجتماعی فرهنگی جو ،ی ورزشیرویدادها و طبیعی یهاجاذبه ،ونقلحمل

در  مؤثربندی عوامل محورهای دسته نیتریاصلو  نیترمهمهوا وو آب اقلیمی شرایطو  هااستیس و قوانین ،اجرا

( 1399روحانی و همکاران ) .سو استهم زیادییقات تحق این یافته با. بودندورزشی کشور  دشگریۀ گرتوسع

 از حمایت و لازم قوانین تصویب در جهت تلاش و ورزشی گردشگری ۀویژ یهاگاهیپا و مراکز ساخت و تجهیز

یی و کلاته سیفری تضامر .(21) ورزشی ضروری دانست گردشگری در بخشرا  خارجی و داخلی گذارانسرمایه

 عمومی جغرافیایی یهایژگیو دولتی، یهااستیس ،محلی ۀجامع اجتماعی فرهنگی مسایل ( نیز نشان دادند1399)

یاوری  (.5) دارند فراوانی تأثیر پنهان مناطق ورزشی توسعۀ گردشگری در ولؤمس یهاسازمان وورزشی منطقه  و

 یحاتتفر و ورزشی خدمات زیرساختی، تسهیلات ،ارتباطات و رسانیاطلاع طبیعی، ( نیز منابع1395و همکاران )

و همکاران  1پریک .(27) معرفی کردند ارس آزاد ۀمنطق ورزشی توسعۀ گردشگری یهاچالش نیترمهمسالم را از 

 اندکردهاشاره نقش محیط طبیعی، ایمنی و امنیت به اهمیت  فعال گردشگری ورزشی رویداد ۀتجربنیز در ( 2018)

-حمل ،امنیت ،کیفیت خدمات، یازمند ارتباطاتن را ورزشی توسعۀ گردشگری (2011) اسفنگر و صفابخش (.28)

چنین نتیجه گرفت که  توانیمسویی نتایج تحقیقات با یافته اخیر بنابراین با توجه به هم .(12) دانستند آسان ونقل

 کشور نقاط یتمام در اری رویدادهای ورزشی مهمگزبر عیتوز ،یغاتیتبل یهاتیفعال مناسب، یهارساختیز جادیا

 ۀارائدر تمامی مناطق جغرافیایی،  یورزش یگردشگر یهاجاذبه به توجه ،خاص نقطۀ کی بر زکرتم یجا به

 یهااستیسل یتعدت ینهادر اقلیم در گردشگری ورزشی و تنوع به توجه ،خصوصی یهابخش به لازم تسهیلات

 بند طبق خواهد داد. شیافزا کشور را یورزش یبازار گردشگر سهم هک هستند یاتاقدام نیترمهماز  یشورک لانک

 ۀتوسع برای لازم یهارساختیز از طریق ایجاد وزارتخانه این ،جوانان و ورزش وزارت اهداف و شرح وظایف 17

 ۀوسعنیز به ت 14و  11در بند  .ورزشی خواهد داشت توسعۀ گردشگرینقش مهمی در  ،ملی یهاورزش

 یهارساختیز ۀتوسعرتخانه با توجه به پتانسیل موجود این وزا شودیمپیشنهاد  لذا ؛اشاره شده است هارساختیز

 متعدد( یهارودخانهو سدها و  هااچهیدرخاطر وجود دریا در شمال و جنوب و  ورزشی آبی )به یهارشته

 کار قرار دهد.  طبیعی را در دستور یهاورزشبومی و محلی مناطق و  یهاورزش

، ونقلحملتنوع  ،ورزشی یهاجاذبه ورزشی کشور شامل توسعۀ گردشگریبر  مؤثرشرایط علّی  نیترمهم

متعددی تحقیقات با نتایج  نیز . این یافتهاستو شرایط اقلیمی  هانهیهز ،ونقلحمل، امنیت هارساختیز، هااقامتگاه

 اشتغال در گردشگری صنعت رشد بر گذارتأثیر عوامل نیترمهم در بین (1396فراهانی و همکاران ) سو بود.هم

                                                           
1 Perić 
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 را با رساختینیز ز (1393) ارانکهم و اندام .(3) کردنداشاره  هاجاذبه و رویدادها و اماکن ،ونقلحمل به شورک

همچنین  (.29. )کردند معرفی همدان استان یورزش یگردشگر در مؤثر ۀلفؤم هفتدر بین  عامل نیترتیاهم

-حمل وضعیت سیستم و قوت نقطه نیترممه عنوانبه هوایی راوآب مساعد شرایط( 1391) همکاران و عیشجا

 .(30) معرفی کردند مازندران استان ورزشی یگردشگر قوت نقطه نیترتیاهم کم عنوانبه را ونقل

 بخش تورزشی، مشارک گردشگر امنیتورزشی کشور شامل  توسعۀ گردشگریبر  مؤثرای شرایط زمینه

بحث امنیت  ،سو با این یافته. همبود لازم انینقو حمایتی و تدوین یهااستیس، ورزشی گردشگری در خصوصی

بررسی در  (2020) همکاران کالگو و. در تحقیقات داخلی و خارجی زیادی اشاره شده است ورزشی در گردشگری

نشان دادند احساس خطر و ناامنی روانی ایجاد  )پیش از اعلام به تعویق افتادن این رویداد( 2020وضعیت المپیک 

و پریک (. 12) حضور گردشگران غیر فعال ورزشی است یهاچالش نیترمهمماری کرونا یکی از شده ناشی از بی

 گردشگری ورزشی را مهم تلقی کرد یدادهایروکار وکسب یهامدل( نقش ایمنی و امنیت در 2018همکاران )

گذار بر تأثیرعوامل  نیترمهمرا از دولت  مین شده توسطتأایمنی و امنیت نیز ( 2015)و همکاران  اسدلله .(28)

نقش میانجی امنیت در  در بررسی (1396و همکاران ) محمودی .(23) پاکستان معرفی کردند توسعۀ گردشگری

مستقیم  صورتمتغیر امنیت به دریافتند اسکی )مورد مطالعه: پیست اسکی توچال( یهاستیپگردشگران ورزشی 

 نشان( نیز 1389) و همکاران یاسد .(31) داری داردمثبت و معنا تأثیر ورزشی بر رضایتمندی گردشگران

 یاجتماعی، احساس ناامنی در حریم شخصی و روانی و دزد یبه پرخاشگرادندگردشگران ورزشی خارجی د

 یهافرصت نیترمهمبالا را از  تیامن نیز وجود( 1395) همکاران و مهر خسروی .(32) کردندیمامنی احساس نا

 امنیت وجود ( عدم1391شجاعی و همکاران ) .(14) .معرفی کردند نودشتیم رستانشه یورزش توسعۀ گردشگری

سویی نتایج (. با توجه به هم30) دکردن مازندران معرفی استان گردشگری ورزشی ضعف نقاط از یکی عنوانبه را

ورزشی در جهت امنیت در گردشگری ورزشی ضرورت دارد تا مدیران  ۀها بر مقولآن ۀهم کیدأو تداخلی و خارجی 

  گردشگران خارجی تلاش بیشتری کنند.برای ویژه هبآن مین أت

مهم بود.  یانهیزمحمایتی دولت و مشارکت بخش خصوصی نیز از عوامل و شرایط  یهااستیسطبق نتایج 

 یتوسعۀ گردشگر در گذارتأثیر را از عوامل دولتی یهااستیس (1399) همکاران و سو با این یافته مرتضاییهم

 گذارانسرمایه از حمایت و ( تشویق1399روحانی و همکاران )همچنین  (.5) معرفی کردند پنهان مناطق ورزشی

برنامه نیز ( 2015و همکاران )اسدالله . (21) ورزشی ضروری معرفی کردند گردشگری در بخشرا  خارجی و داخلی

کید تحقیقات به حمایت دولت أبا توجه به ت (.23) نستنددا مؤثر بر گردشگری ورزشی را خوب دولت یهااستیسو 

و اهداف و وظایف وزارت ورزش  5 بند طبقو بوده گذاری بخش خصوصی توجه به این مهم ضروری و سرمایه

زیرساخت  ۀنسبت به توسع ارجیگذار خبا مشارکت بخش خصوصی داخلی یا سرمایهاین وزارتخانه باید جوانان 

 .ایداقدام نم
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 گرمداخله رایطش از فرهنگی آمادگی و آموزش ورزشی، رویدادهای کیفی سطح ،حلیو م بومی یهاورزش

شی در رویدهای ورز بومی و محلی و برگزاری یهاورزششدند.  کشور معرفی ورزشی توسعۀ گردشگری بر مؤثر

 را از سنتی ورزشی یهاارهجشنو (1399همکاران )و قزلسفلو  ه است.بودکید أنیز مورد ت پیشینبسیاری از تحقیقات 

سواری مانند اسب سنتی یهاورزش( 1390گردشگری معرفی کردند. زیتونلی و همکاران ) یهافرصت جدیدترین

 یهاوارهجشن برگزاری و بومی و محلی یهاورزش از گیریبهره لذا؛ (38) نددانست مؤثرگردشگر بسیار  جلب را در

 هاتیفعال نیترمهم ازها سایر کشور به محلی زشی بومی وور یهارشته معرفی یا کبدی یا چوخه کشتی مانند ملی

  (.22) است (ورزش وزارت وظایف و ساختار17و  8، 7 ،5 بندهای) ورزشی توسعۀ گردشگری برای

با این  سو. هملقی شدمهم ت گردشگریتوسعۀ طبق نتایج کیفیت میزبانی مسابقات و رویدادهای ورزشی نیز در 

 نعنوارا به کیفیت با رزشیو المللیبین یهاتورنمنت و مسابقات یبرگزار عدم (1391) همکاران و شجاعی ،یافته

کیفیت نیز به  (2011) اسفنگر و همکاران. (30) کردندمعرفی  ضعف گردشگری ورزشی مازندراننقطه نیترمهم

با  ا برگزاریلذ ؛(12) تاکید کردندیش گردشگران ورزشی برای افزاقات ورزشی محل برگزاری مسابخدمات و 

 گیرد.ورزشی قرار ب یهاونیفدراسالمللی باید در دستور کار کیفیت مسابقات و رویدهای ورزشی بین

ی ورزش توسعۀ گردشگریبر  مؤثرها و تعاملات کنش ارتباطات از نظارت و ،هماهنگی ،بازاریابی ریزی،برنامه

استان  یورزش وسعۀ گردشگریتبرای  یزیربرنامه لزوم ( به1391) ارانکهم و یبلال ۀسو با این یافتکشور بود. هم

توسعۀ  یشاگا راهر جامع یریزبرنامه و یقو مدیریت (1396) همکاران و امینی .(34) خراسان اشاره کردند

 در عامل نیترتیهمابا  مدیریت را توسعۀ نیز (1392) همکاران و اندام(. 35) ورزشی معرفی کردند گردشگری

-همدیریت و برنام ۀه مقولب پیشینکید تحقیقات أ(. با توجه به ت29) رویداد ورزشی قلمداد کردندمیزبانی  دریافت

-برنامه به نسبت ایدب وزارتخانه این جوانان و ورزش وزارت اهداف و وظایف 6 و 2 ،1 بندهای طبق ریزی، بر

 به نسبت 7 و 3بندهای  طبقکرده و  مدت گردشگری ورزشی اقداممیان و مدتکوتاه ،مدت بلند یهایزیر

 د.ده صورت عملیاتی اقدام ورزشی گردشگری ۀحوز در متخصص نیروی تربیت و آموزش

 صنعت ۀتوسع ،ورزش نتیجه رشد صنعتمشارکت ورزشی مردم و درافزایش اقتصادی،  رشد نهایتدر

توسعۀ مدهای مثبت پیا نیترمهم کشور المللیبین وجه ءو ارتقا هارساختیز ۀوسعت ،اشتغال ایجاد ،گردشگری

رامچاندانی و همکاران  ،(1396) همکاران و فراهانی . این یافته با نتایج تحقیقورزشی شناسایی شدند گردشگری

 زاییاشتغال در شیورز توسعۀ گردشگری، یسو است. بر طبق نتایج فراهانهم (1397و همتی مراد آبادی )( 2015)

 افزایش باعث توانندیم رویدادهای ورزشی دادند نشان (2015همکاران )رامچاندانی و  .(3داشت ) خواهد مثبتی اثر

 یاقتصاد توسعۀ بر ورزشی یرویدادها میزبانی داد نیز نشان (1397همتی مراد آبادی ) .(2)شود  ورزشی مشارکت

 یبسیار اتتغییر ورزشی مسابقات یچنین گفت برگزار توانیمنتایج این با (. با توجه 36) دارد تأثیرشهر میزبان 
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 یگردشگر از حاصل سودشته و دا به همراهمیزبان  شهر در فضایی و یاقتصاد اجتماعی، فیزیکی، از نظر را

 سبب ورزشی مسابقات .بپردازند جذب گردشگر به وشمرده  مغتنم را فرصت این شهرها شودیم موجب ورزشی

 نواحی و شهرها یاقتصاد و زیربنایی یساختارها و هارساختیز هیهت و ساخت، تعمیر امر در فراوانی بودجۀ شودیم

 اجتماعی، فیزیکی، نظر از یشهر توسعۀ مسیر در پیش بیش از ضعیف یشهرها و اختصاص یابد آن پیرامون

 و اقتصادی تلاش کنند. فرهنگی

 



Qualitative Model  of Sports Tourism Development  Affective  factors  

using with  The Grounded Theory and Providing Optimal Solutions 

Abstract: 

The purpose of this study was to develop a qualitative model of affecting 

factors in sports tourism development with using the Grounded theory. The 

present study was a survey research that was operationalized qualitatively 

and based on Grounded theory approach. The qualitative population of the 

study included 18 sports tourism experts, who were selected by purposive 

snowball sampling. Data were collected through in-depth semi-structured 

interviews. Data were analyzed by Strauss and Corbin's method (open, axial, 

and selective) and NVivo software 10 version. Data saturation occurred in 

the fifteenth interview, but the interviews continued until the last person. 

Validity, portability, reliability and verification were confirmed through data 

saturation, recoding, application of different opinions and accuracy in 

sample selection.74 themes and 21 effective components in the sports 

tourism development were identified in the form of 7 axes of transportation, 

attractions and events, cultural and social, infrastructure and 

accommodation, management, laws and policies and climate. Then, these 

factors were designed in 5 groups: causal, contextual, intervening, 

interactions and actions and consequences, and the results of classification 

and qualitative model of factors affecting the sports tourism development. 

Advertising, communication, cultural programs and policy reform, 

management and implementation , infrastructure and facilities development 

are among the most important measures to promote the position of sports 

tourism in the country's economy. 

Keywords: Natural Sports Attractions, Transportation Flows, 

Infrastructure, Climate, Laws and Policies, Sports Tourism 
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