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 تعییه ویاز بٍ تًجٍّ در ضربُی اسمش بذمیىتًن
 ، زوسط احٕسضيا ٔٛحسی، زوسط احٕس فطذی، زوسط ػثاؼ تٟطاْضؾَٛ یاػّی

 چکیذٌ

 اظ ٔٙظطی ٔیسٛاٖ ٌفر ٔطاحُ ٔرسّف یه ٟٔاضذ ٚضظقی ٘یاظٔٙس ظطفیرّ ٔسفاٚزی اظ ٔحسٚزٞی زٛخّٝ ا٘ؿاٖ اؾر :مقذّمٍ ي َذف

 .وٝ ایٗ ٔٛيٛع زض ٟٔاضزٟای ٚضظقی ٔسفاٚذ ٔسغیطّ اؾر

 .  ٞسف اظ ایٗ ُٔاِؼٝ زؼییٗ ٔیعاٖ ٘یاظ تٝ زٛخّٝ زض ٔطاحُ ٔرسّف ٟٔاضذ اؾٕف تسٔیٙسٖٛ اؾر:َذف

 ٚضظقىاض تسٔیٙسٖٛ ٔاٞط زاضای ؾاتمٟی تاظی زض ِیً تطزط یا ِیً زؾسٝ یه ٚ یا ٚضظقىاضاٖ وٙٛ٘ی زیٓ ّّٔی، اظ زٚ 22 :ريششىاسی

خؽ اظ آظٖٔٛ نحر اخطای  (mean=15.5, SD=1.69). ٌطٜٚ ؾّٙی ٘ٛخٛا٘اٖ ٚ خٛا٘اٖ ٚ تٝ نٛضذ ٍٕٟ٘ٛ٘یطی زض زؾسطؼ ا٘سراب قس٘س
 تاض آظٖٔٛ 9ٞط فطز .  ٔطحّٝ خاؾد زاز٘س3ٟٔاضذ اؾٕف، آظٔٛز٘یٟا تٝ زىّیف واٚـ قٙیساضی ولأی ٕٞعٔاٖ تا اخطای اؾٕف زض 

 .  تاض ٔٛضز ؾٙدف زىّیف واٚـ لطاض ٌطفر3 ٔطحّٟی اخطای ٟٔاضذ اؾٕف 3اؾٕف ضا اخطا وطز وٝ زض ٞط وساْ اظ 

 9 زحّیُ ٚاضیا٘ؽ تا ا٘ساظٟٞای زىطاضی ٘كاٖ زاز وٝ زفاٚذ ٔؼٙا زاضی تیٗ ٕ٘طٟٞای آظٖٔٛ اِّٚیّٝ اؾٕف تا ٕ٘طٟٞای اؾٕف زض :یافتُُا

 ٔطحّٟی اخطای اؾٕف آقىاض وطز  3 ٞٓ چٙیٗ ٔمایؿٟی ٔیاٍ٘یٗ ٕ٘طٟٞای آظٖٔٛ واٚـ زض .(P>0.05)تاض اخطای تؼسی ٚخٛز ٘ساضز 
  .(P<0.01)ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف زاضای زفاٚذ ٔؼٙازاضی تا زٚ ٔطحّٟی زیٍط زاضز 

ٔطحّٟی حطور ضاور تٝ ؾٕر زٛج ٚ يطتٝ تٝ زٛج ) تطاؾاؼ ٘سایح ایٗ زحمیك ٘یاظ زٛخّٟی ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف :وتیجُگیری

تیكسط اظ ٔطاحُ زیٍط اؾر ٚ تٝ ٘ظط ٔیطؾس ٞط ٌٛ٘ٝ ايافٝ تاض زٛخّٟی زض ایٗ ٔطحّٝ ٕٔىٗ اؾر تٝ زرطیة ٟٔاضذ ٔٙدط  (زض تالای ؾط
 .قٛز
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 مقذمٍّ
ٔحسٚزیّر زض زٛا٘اییٟای زٛخّٝ ٍٞٙأی آقىاض ٔیكٛز وٝ چٙس زىّیف تٝ نٛضذ ٕٞعٔاٖ ا٘داْ قٛز؛ تٝ ػٙٛاٖ 

چٍٍٛ٘ی زمؿیٓ زٛخّٝ . ٔثاَ، ٍٞٙاْ ضا٘ٙسٌی زساذُ ظٔا٘ی ضخ ٔیسٞس وٝ نحثر وطزٖ ٕٞعٔاٖ تا آٖ ا٘داْ قٛز
زٛخّٝ، قىّی آقىاض ٚ ضٚقٗ ». ٔیاٖ چٙسیٗ خطیاٖ اَّلاػاذ حؿّی،  اظ ٔثاحث تحث اٍ٘یع زض ضٚا٘كٙاؾی اؾر

اؾر وٝ تٝ وٛقف شٞٗ تطزاقر ٔیكٛز، یا زٛخّٝ وطزٖ تٝ یه چیع اظ ٔیاٖ چٙسیٗ چیع ٕٔىٗ وٝ تٝ نٛضذ 
اظ ایٗ زؼطیف ایٗ َٛض تطزاقر ٔیكٛز وٝ زٛخّٝ یه ٘ثطز زائٕی تطای زٕطوع تط  (1)« .ٕٞـعٔاٖ ٚخٛز زاضز

تٝ ػلاٜٚ زغییط زٛخّٝ اظ یه ٔحطنّ ٚیػٜ تٝ ٔحطوّی زیٍط، ػّٕی غیط . اَّلاػاذ ٔٙاؾة زض ظٔاٖ ٔٙاؾة اؾر
اِّٚیٗ ٔفْٟٛ ٚ ٘ظطیّٟای وٝ زض ضاتُٝ تا اخطای زىّیف . فؼّاَ ٘ثٛزٜ؛ تّىٝ تٝ آٌاٞی ٚ زلاـ ٞٛقیاضا٘ٝ ٘یاظٔٙس اؾر

تط اؾاؼ ایٗ ٘ظطیّٝ ػّٕیّاذ شٞٙی .  ٚ خطزاظـ زه وا٘اِی تٛززٌٚا٘ٝ ٔٛضز زٛخّٝ لطاض ٌطفر، ٔفْٟٛ ٌطزٖ تُطی
-ٔحسٚزیّر ٌطزٖ تُطی ٍٞٙأی ایداز ٔی. تطای واضٞای ٔرسّف تایس تٝ نٛضذ ظ٘دیطٞای ٚ ٔسٛاِی ا٘داْ ٌطزز

قٛز وٝ زض ٔٛلؼیّر زىّیف زٌٚا٘ٝ چٙیٗ ٔحسٚزیّسی اػٕاَ قٛز ٚ ٞط زٚ زىّیف تٝ ظطفیّر شٞٙی زض یه ظٔاٖ 
ٞٓ چٙیٗ چٙس ٔسَ ٘ظطی تٝ ٔحسٚزیّسٟای خطزاظقی تٝ ٚاؾُٟی زطویة ػّٕیّاذ اقاضٜ  (2). ٘یاظ زاقسٝ تاقٙس

- ٔٛؾْٛ اؾر؛ اظ ایٗ ضٚ ایٗ ٔحسٚزیّسٟا ٍٞٙأی تٝ ٚخٛز ٔیوطزٞا٘س وٝ تٝ ٔحسٚزیّسٟای خطزاظقی واضوطزی

( 3). آیٙس وٝ ٚیػٌیٟای تطآٔسٜ اظ زطویة زٚ زىّیف فطازط اظ ٚیػٌیٟای ٞط زىّیف تٝ نٛضذ خساٌا٘ٝ تاقس
ٞعیٟٟٙای زىّیف زٌٚا٘ٝ تا زٛخّٝ تٝ ایٗ ٔسِٟا ٔیسٛا٘ٙس تٝ ٚاؾُٟی زٙظیٕاذ اؾسطازػیىی، ٘یاظٞای وٙسطَ 

تط اؾاؼ ایٗ زؼطیف تاض افعایی .  تیٗ خطزاظقٟای ٕٞعٔاٖ، خسیساض ٌطز٘سقٙاذسی ًٔاػف، یا تٝ ٚاؾُٟی زماتُ
ٕٞاٖ َٛض وٝ ایٗ زماتُ ٕٔىٗ . ٔكاتٝ زض زطویة تا زىاِیف ٔرسّف ٞعیٟٟٙای ٔسفاٚزی ضا تٝ ٚخٛز ذٛاٞس آٚضز

زض نٛضذ زؼاضو . اؾر تا تٟیٙٝ وطزٖ قطایٍ خطزاظـ ٔٛاظی، تاػث واٞف ٞعیٟٟٙای زىّیف زٌٚا٘ٝ ٌطزز
یؼٙی ٚلسی ٚیػٌیٟا یا خطزاظقٟا ؾاظٌاضی . ٔحطنّ یا خاؾد ٔیسٛا٘س ؾثة افعایف ٞعیٟٟٙای زىّیف زٌٚا٘ٝ قٛز

 (3). وٕسطی زاض٘س، خطزاظـ ٔٛاظی واٞف ذٛاٞس یافر
     اظ ؾٛی زیٍط ٘ظطیّٟی ظطفیّسی اقاضٜ ٔیىٙس وٝ زٛخّٝ تٝ نٛضذ آظازا٘ٝ تیٗ زٚ زىّیف زمؿیٓ ٔیٍطزز؛ أّا 

ٞٓ چٙیٗ تط اؾاؼ ایٗ . ٚلسی ٔٙاتغ زٛخّٟی ٘یاظٞای زىاِیف ضا ٕ٘یسٛا٘ٙس تطآٚضزٜ وٙٙس، اخطا زرطیة ٔیٍطزز
٘ظطیّٝ زىاِیف ٔرسّف تٝ ٔمساض ٔسفاٚزی زٛخّٝ ٘یاظ زاض٘س؛ اظ ایٗ ضٚ یه زىّیف ؾازٜ ٔٙاتغ زٛخّٟی تیكسطی ضا تطای 

 ( 4). زىّیف زْٚ تالی ٔیٍصاضز
حسّی ظٔا٘ی وٝ زٚ فؼاِّیّر قأُ ٔىا٘یؿٕٟای حؿّی ٚ - 1:      زحمیماذ زىاِیف زٌٚا٘ٝ زٚ خیكثیٙی اضائٝ زازٞا٘س

ٔمساض زساذُ تؿسٍی تٝ تاض زٛخّٟی ٔٛضز ٘یاظ تطای ٞط فؼاِّیّر - 2. حطوسی ٔكاتٟی ٘یؿسٙس، زساذُ ازفاق ٔیافسس
ٞٓ چٙیٗ . تٙاتطایٗ ا٘داْ زىاِیف ٕٞعٔاٖ، احسٕالاً ٔٛخة زرطیة یه یا ٞط زٚی آٖ زىاِیف ٔیٍطزز (5)زاضز؛ 

ایٗ ٘ظطیّٝ تا زأویس تط ایٙىٝ زساذُ ٘اقی اظ ایٗ أط تٝ ٔمساض زٛخّٝ ٔٛضز ٘یاظ زىاِیف ٚاتؿسٝ اؾر، ٔؼسمس اؾر 
ظطفیّر زٛخّٝ ٔحسٚز تٛزٜ ٚ زساذُ ظٔا٘ی ازفاق ٔیافسس وٝ ٘یاظٞای زٚ زىّیف تٝ زٛخّٝ اظ ظطفیّر زض زؾسطؼ 

 ( 5). فطازط ضٚز

 

1- Bottleneck   
2- Functional processing limitation 

3- Crosstalk 
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 آظٔٛز٘یٟا ٔیثایؿر زىّیف اِّٚیّٝ ضا تٝ زٟٙایی ٚ ؾدؽ ٕٞعٔاٖ تا زىّیف زْٚ      زض اٍِٛی زىّیف زٌٚاٟ٘ی 
اظ آ٘دا وٝ ٞط زىّیف تٝ ٔمساض ذانّی زٛخّٝ ٘یاظ زاضز، تیٗ زىاِیف تطای زؾسطؾی تٝ ظطفیّر ٔحسٚز . اخطا ٕ٘ایٙس

ٞط چٝ ٘یاظ زىّیف اِّٚیّٝ تٝ زٛخّٝ تیكسط تاقس، زساذُ آٖ تا زىّیف ثا٘ٛیّٝ تیكسط  (6). زٛخّٝ ضلاتر تٝ ٚخٛز ٔیأیس
زض ایٗ قطایٍ اضظیاتی اخطای زىّیف ثا٘ٛیّٝ، ٘یاظٞای زٛخّٟی زىّیف اِّٚیّٝ ضا زؼییٗ ٔیىٙس؛ تٙاتطایٗ . ٔیكٛز

 . زرطیة تیكسط یه زىّیف زض اخطای زىّیف ثا٘ٛیّٝ، ٘كاٍ٘ط ٘یاظ زٛخّٟی تیكسط آٖ زىّیف اؾر
.      زض اؾسفازٜ اظ اٍِٛی زىّیف زٌٚا٘ٝ، اظ ظٔاٖ ٚاوٙف زض زىّیف واٚـ  تٙا تط زٚ خیف فطو اؾسفازٜ ٔیكٛز

زْٚ ایٙىٝ . ٘رؿر ایٗ وٝ تا ایٗ زىّیف، یه ظطفیّر زٛخّٟی ثاتر تطای اخطای زىّیف اِّٚیّٝ زض زؾسطؼ اؾر (7)
اٌط زىّیف اِّٚیّٝ ٘یاظٔٙس . ٔیسٛاٖ اظ ا٘ساظٍٞیطی ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف ثا٘ٛیّٝ تطای اضظیاتی ایٗ ظطفیّر اؾسفازٜ وطز

ترف تعضٌی اظ ٔٙاتغ زٛخّٟی ٚ ٔحسٚز فطز تاقس فمٍ ترف وٛچىی تٝ زىّیف ثا٘ٛیّٝ اذسهال ٔییاتس ٚ زض 
تٙاتطایٗ تطای  (7)٘سیدٝ تطای اخطای ذٛب ٚ نحیح زىّیف اِّٚیّٝ، ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف ثا٘ٛیّٝ افعایف ٔییاتس؛ 

ٔكرم وطزٖ ٔطحّٟی ظٔا٘ی زٛخّٝ زض زىاِیف ٚیػٜ زض ز٘یای ٚالؼی ٚ تٝ ٚیػٜ ٔحیٍ ٚضظـ، اظ ضٚـ واٚـ ٚ 
 . اٍِٛی زىّیف زٌٚا٘ٝ اؾسفازٜ ٔیكٛز

اظ ایٗ ضٚـ تطای قٙاؾایی ظٔاٖ اٚج زٛخّٝ زض چٙسیٗ زىّیف ٚضظقی ٕٞا٘ٙس زضیافر  (1988 )     واؾسیّٛ ٚ أیّسا
ایٗ زٚ، زض  (8).  ٔسط تا ٔا٘غ ٚ زضیافر ؾطٚیؽ زٙیؽ اؾسفازٜ وطزٞا٘س110 ٔسط، زٚی 100ؾطٚیؽ ٚاِیثاَ، زٚی 

تسیٗ ٔؼٙی وٝ . ٔٛضز زضیافر ؾطٚیؽ زض زٙیؽ ٚ ٚاِیثاَ زضیافسٙس ٕٞٝ ٔطاحُ زضیافر ؾطٚیؽ ٘یاظٔٙس زٛخّٝ اؾر
زٟٙا زض ٔطحّٟی اَّٚ ٚ زْٚ ٟٔاضذ ؾطٚیؽ ٚاِیثاَ، زٛخّٝ . ظٔاٖ ٚاوٙف زض ٕٟٞی ٔطاحُ افعایف یافسٝ تٛز

 . وٕسطی ٔٛضز ٘یاظ تٛز ٚ ظٔاٖ ٚاوٙف تٝ ٔحطنّ واٚـ واٞف زاقر
 ٔسط تا ٔا٘غ، ٘سایح ٔكاتٟی ضا اظ ٘ظط ٔیعاٖ زٛخّٝ 110 ٔسط ؾطػر ٚ 100     آٟ٘ا ٞٓ چٙیٗ ٘سیدٝ ٌطفسٙس زٚی 

ظٔاٖ ٚاوٙف زض آغاظ ٚ خایاٖ ٞط زٚ ضقسٝ، ٘ؿثر تٝ ظٔاٟ٘ای . ٔٛضز ٘یاظ تطای اخطای نحیح حطور، ٘كاٖ زاز٘س
اظ ضٚـ ظٔاٖ ٚاوٙف واٚـ تطای زؼییٗ  (2001 )خطظٚٞی ٚ ازٙیط. ٔیا٘ی اخطای آٟ٘ا افعایف تیكسطی زاقر

-آظٔٛز٘یٟا ٔیثایؿر ٘ؼُ اؾة ضا تٝ ٘عزیه (7). ٘یاظٞای زٛخّٟی زىّیف اِّٚیّٝ خطزاب ٘ؼُ اؾة اؾسفازٜ وطز٘س

ٔحمّمیٗ تا زؾسىاضی اضزفاع ٔیّٟی ٞسف، زٚ ؾُح زىّیف ٔكىُ . زطیٗ حسّ ٕٔىٗ ٔیّٟی ٞسف خطزاب ٔیىطز٘س
زض زىّیف واٚـ، آظٔٛز٘ی ٔیثایؿر زض حیٗ اخطای زىّیف اَّٚ، تٝ نسایی تا ؾطػر ٞط چٝ . ٚ آؾاٖ ایداز وطز٘س

٘سایح ٘كاٖ زاز ظٔاٖ ٚاوٙف زض ٕٟٞی ٔٛلؼیّسٟای واٚـ، زض ََٛ زىاِیف زقٛاض . زٕأسط ٚاوٙف ٘كاٖ ٔیساز
تط اؾاؼ یافسٟٟای ایٗ زحمیك زض قطایٍ زقٛاض تركٟای تعضٌسطی اظ ٔٙاتغ . ٘ؿثر تٝ زىاِیف آؾاٖ آٞؿسٟسط تٛز

-٘سایح ایٗ زحمیك ٘یع ٕٞا٘ٙس زحمیك لثّی، تٝ زفاٚذ زض زٚضٜ. ٔحسٚز  زٛخّٝ تٝ زىّیف اِّٚیّٝ اذسهال یافسٝ تٛز

زحمیمی زض  (2009) ٚ ٕٞىاضاٖ خطایؽ. ٞای ظٔا٘ی ٘یاظٞای زٛخّٟی زض زىّیف خطزاب ٘ؼُ اؾة زؾر یافسٙس
تٝ ایٗ  (9). ظٔیٟٙی زؼییٗ ٘یاظٞای زٛخّٝ خطزاب آظاز تؿىسثاَ تا اؾسفازٜ اظ ضٚـ ظٔاٖ ٚاوٙف واٚـ ا٘داْ زاز٘س

٘سایح ایٗ زحمیك ٘كاٖ زاز وٝ ترف اَّٚ ٟٔاضذ تیكسطیٗ . ٔٙظٛض آٟ٘ا خطزاب آظاز ضا تٝ چٟاض ترف زمؿیٓ وطز٘س
 .٘یاظ زٛخّٝ ضا تٝ ذٛز اذسهال ٔیسٞس ٚ زیٍط تركٟا تٝ نٛضذ ذٛزواض ٚ تا وٕسطیٗ ٘یاظ زٛخّٝ اخطا ٔیكٛز

 

1- Dual-task paradigm 

2- Castiello& Umilta 

3- Prezuhy & Etnier 
4- Price 
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٘سایح زحمیماذ ٔسؼسّز تا اؾسفازٜ اظ ایٗ ضٚـ ٘سایح ٔسفاٚزی ضا ٘كاٖ زازٞا٘س ٚ َثمٟثٙسیٟای ٔرسّفی اظ اٍِٛٞای 
زىاِیفی وٝ ٘یاظٔٙس زؼمیة زٛج ٔیثاقٙس ٘ؿثر تٝ   (10). زٛخّٟی زض تیٗ ٚضظقٟای ٔرسّف تٝ ٚخٛز آٔسٜ اؾر

( 9). زىاِیفی وٝ ٘یاظٔٙس ٞسف ٌیطی تٛزٜ ٚ حسّی ٘ؿثر تٝ ٚضظقٟای غیط زٛخی، اٍِٛٞای زٛخّٟی ٔسفاٚزی زاض٘س
تٝ ٘ظط ٔیطؾس ٘یاظٞای زٛخّٟی زض ٞط ٟٔاضذ ٚیػٞی ٕٞاٖ ٟٔاضذ تٛزٜ ٚ قٙاؾایی ایٗ زفاٚزٟا خٟر اؾسفازٜ اظ 
اؾسطازػی زٕطوع زٛخّٝ تطای تٟثٛز اخطا زاضای إٞیّر اؾر؛ تٙاتطایٗ زٛؾؼٟی ایٗ ُٔاِؼاذ واضتطزی تا ٟٔاضزٟای 

 (11). ٚضظقی خسیس تطای زضن ٘مف زٛخّٝ يطٚضی اؾر
     ٚضظـ تسٔیٙسٖٛ خعء آٖ زؾسٝ اظ ٚضظقٟایی لطاض ٔیٍیطز وٝ ؾطػر زهٕیٍٕیطی، ؾطػر ٚاوٙف ٚ ؾطػر 

ایٗ ٚضظـ اظ ذطزٜ ٟٔاضزٟایی زكىیُ قسٜ وٝ ٟٔاضذ اؾٕف  (12). ػُٕ اظ قاذهٟٟای ّٟٔٓ آٖ اؾر
وؿة تٟسطیٗ ػّٕىطز ٚ ٘سیدٝ ٔؿسّعْ حطور ٔٙاؾة ضاور ٚ . ٔؤثّطزطیٗ ٚ أسیاظ آٚضزطیٗ ایٗ ٟٔاضزٟا اؾر

خطزاظـ ایٗ اػٕاَ ٚ ا٘داْ تٝ ٔٛلغ آٟ٘ا ٔیسٛا٘س . خاٌیطی ٔسٙاؾة تا ٔؿیط حطور زٛج ٚ حطیف ٔماتُ اؾر
تٙاتطایٗ تا زٛخّٝ تٝ وٕثٛز ُٔاِؼاذ زض زؼییٗ ٘یاظ تٝ  (12)يأٗ ٔٛفّمیّر ٚضظقىاض زض ا٘داْ ٟٔاضذ اؾٕف تاقس؛ 

زٛخّٝ زض ٟٔاضذ اؾٕف ٚ إٞیّر ایٗ ٟٔاضذ زض وؿة ٔٛفّمیّر ٚضظقىاضاٖ ایٗ ضقسٟی ٚضظقی، ٞسف ُٔاِؼٟی 
ٞسف ایٗ زحمیك زؼییٗ ٔطحّٟی زاضای . حايط زؼییٗ ٔطحّٟی ظٔا٘ی اٚج زٛخّٝ زض ٟٔاضذ اؾٕف تسٔیٙسٖٛ اؾر

تیكسطیٗ ٘یاظ تٝ زٛخّٝ زض ٔطاحُ ٔرسّف ٟٔاضذ اؾٕف تٛز وٝ زٛؾٍ خاؾد ولأی تٝ زىّیف واٚـ حیٗ اخطای 
 .زىّیف اؾٕف تٝ ػٙٛاٖ زىّیف ثا٘ٛیّٝ تٝ آظٔٛز٘ی اضائٝ ٔی قس

 

 ريششىاسی

 :قطوسىٙٙسٌاٖ
خأؼٟی آٔاضی ایٗ زحمیك قأُ وّیّٟی تاظیىٙاٖ ٔطز تسٔیٙسٖٛ ایطاٖ زض ضزٞی ؾّٙی ٘ٛخٛا٘اٖ ٚ خٛا٘اٖ تٛز وٝ 

 ؾاَ اذیط زض ٔؿاتماذ تسٔیٙسٖٛ ِیً تطزط یا ِیً زؾسٝ اَّٚ 3زض حاَ حايط یا ػًٛ زیٓ ّّٔی ایطاٖ تٛزٜ ٚ یا زض 
 ٘فط اظ تیٗ ٚضظقىاضا٘ی وٝ زض اضزٚی آٔازٌی 24تٝ ٚؾیّٟی ضٚـ ٍٕٟ٘ٛ٘یطی زض زؾسطؼ . ایطاٖ تاظی وطزٜ تاقٙس

 .  زض فسضاؾیٖٛ تسٔیٙسٖٛ خٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ حايط تٛز٘س، ا٘سراب قس٘س90زیٓ ّّٔی تسٔیٙسٖٛ زض زاتؿساٖ ؾاَ 
 :اتعاض خٕؼأٚضی زازٟٞا

ٚضظقىاضاٖ خطؾكٙأٟی اَّلاػاذ فطزی ٚ فطْ ضيایسٙأٟی قطور زض : اَّلاػاذ فطزی ٚ فطْ ضيایسٙأٝ
زض خطؾكٙأٟی اَّلاػاذ فطزی اَّلاػازی ٕٞچٖٛ ؾٗ، لس، ٚظٖ، زؾر تطزط، ؾاتمٟی تاظی، . زحمیك ضا خط وطز٘س

 .ؾاتمٟی حًٛض زض زیٓ ّّٔی ٚ ٔؿاتماذ تاقٍاٞی خٕؼأٚضی قس
ایٗ ٘طٔافعاض تطای يثٍ نسا ٔٛضز اؾسفازٜ لطاض ٔیٍیطز ٚ ٔیسٛا٘س تا زلّر تؿیاض تالا : Audacity 1.3.11٘طْ افعاض 

زض ایٗ ٘طْ افعاض ٔیسٛاٖ تا زغییط فطوا٘ؿٟای ٔداظ ٚضٚزی، فمٍ تٝ . زض حسّ نس ٞعاضْ ثا٘یٝ انٛاذ ضا يثٍ وٙس
تا اؾسفازٜ اظ ایٗ ٘طْ افعاض ٔحمّك نسای ٔحطنّ زىّیف واٚـ ٚ خاؾد . نساٞای ٔٛضز ٘یاظ اخاظٞی يثٍ قسٖ زاز

 . آظٔٛز٘یٟا ضا ثثر ٔیىٙس زا تا ا٘ساظٜ ٌیطی فانّٟی ظٔا٘ی تیٗ ایٗ زٚ ظٔاٖ ٚاوٙف ٞط فطز ضا ٔكرم وٙس
 :ضٚـ اخطایی

 ٔطحّٝ 3لثُ اظ قطٚع ٔطاحُ زحمیك تا اؾسفازٜ اظ ٘ظطاذ افطاز ذثطٜ ٚ واضقٙاؾاٖ ٟٔاضذ اؾٕف تسٔیٙسٖٛ تٝ 
ٔطحّٟی اَّٚ اظ ظٔاٖ فطؾسازٜ قسٖ زٛج تٝ ؾٕر آظٔٛز٘ی زا لثُ اظ قطٚع حطور ضاور تٝ ؾٕر : زمؿیٓ ٌطزیس
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زٛج ٚ ٔطحّٟی زْٚ اظ ظٔاٖ حطور ضاور تٝ ؾٕر زٛج زا تطذٛضز ضاور تٝ زٛج ٚ ٔطحّٟی ؾْٛ خؽ اظ يطتٝ تٝ 
 . زٛج زا خایاٖ حطور

اظ آٖ خایی وٝ .      زض اتسسا تا اؾسفازٜ اظ یه آظٖٔٛ اؾٕف ٟٔاضذ اؾٕف افطاز زض قطایٍ ػازی تطضؾی قس
آظٖٔٛ اؾسا٘ساضزی زض ظٔیٟٙی ٟٔاضذ اؾٕف یافر ٘كس، ٔحمّك تا اؾسفازٜ اظ ٘ظطاذ واضقٙاؾاٖ آظٔٛ٘ی ضا َطّاحی 

آظٖٔٛ تٝ ایٗ قىُ تٛز وٝ ظٔیٗ ٔماتُ آظٔٛز٘ی حسّ فانُ یه ٔسط تؼس اظ ذٍ ؾطٚیؽ وٛزاٜ زا ٘یٓ ٔسط لثُ . وطز
اظ ذٍ ؾطٚیؽ تّٙس زٚ ٘فطٜ تٝ ؾٝ لؿٕر زمؿیٓ ٌطزیس ٚ ٞط لؿٕر زٛؾٍ ٘ٛاض چؿثٟایی تط ضٚی ظٔیٗ 

 أسیاظ زض ٘ظط ٌطفسٝ قس ٚ تطای 4تطای زٚ لؿٕسی وٝ تٝ ذٌُٛ وٙاضی ظٔیٗ ٘عزیىسط تٛز٘س . ٔكرم قس
 يطتٟی اؾٕف ضا اخطا وٙٙس ٚ ٕ٘طٟٞای يطتاذ آٟ٘ا 5 أسیاظ ؾدؽ اظ آظٔٛز٘یٟا ذٛاؾسٝ قس 3لؿٕر ٔیا٘ی 

زٕأی زٛخٟای اظ زؾر ضفسٝ اػّٓ اظ تطذٛضز زٛج تا زٛض یا فطٚز زٛج زض ٔىاٟ٘ایی غیط اظ ٔىاٟ٘ای . ثثر ٌطزیس
تطای زؼییٗ ضٚایی آظٖٔٛ ٕٞاٖ َٛض وٝ ٌفسٝ . ػلأسٍصاضی قسٜ تٝ ٔٙعِٟی ٕ٘طٞی نفط زض ٘ظط ٌطفسٝ ٔیكس

قس اظ ٘ظطاذ چٙس واضقٙاؼ تسٔیٙسٖٛ اؾسفازٜ ٌطزیس ٞٓ چٙیٗ تٝ ٔٙظٛض زأییس خایایی ایٗ آظٖٔٛ ُٔاِؼٟی ضإٞٙا 
ٔیاٍ٘یٗ ٕ٘طاذ آظٖٔٛ . ٌعاضـ قس (α=0.79) ٘فط آظٔٛز٘ی ا٘داْ ٌطفر وٝ ثثاذ زضٚ٘ی ایٗ آظٖٔٛ 20تط ضٚی 

 .اؾٕف افطاز ثثر ٌطزیس
زىّیف واٚـ تٝ ایٗ .      ؾدؽ آظٔٛز٘یٟا زض ٔطحّٟی زْٚ تا زىّیف واٚـ تٝ ػٙٛاٖ زىّیف ثا٘ٛیّٝ آقٙا قس٘س

قىُ اخطا ٔیٍطزیس وٝ آظٍٔٛ٘ط ٚ آظٔٛز٘ی ٞط زٚ یه ؾٛذ زض اذسیاض زاقسٙس ٚ تٝ آظٔٛز٘ی ٌفسٝ قسٜ تٛز وٝ خؽ 
ٔیىطٚفٗ ٚایطِؽ ٘هة قسٜ ضٚی ؾط . اظ قٙیسٖ نسای ؾٛذ آظٍٔٛ٘ط تلافانّٝ تا ظزٖ ؾٛذ تٝ آٖ خاؾد زٞس

 وٝ ضٚی ِح زاج ٘هة تٛز نسای audacity٘طْ افعاض . فطز نسای ؾٛذ ضا تٝ ِح زاج ٔسَ زَ ٔٙسمُ ٔیىطز
فانّٟی ظٔا٘ی تیٗ زٚ نسای ؾٛذ تٝ ػٙٛاٖ ظٔاٖ ٚاوٙف فطز زض ٘ظط . ؾٛذ آظٍٔٛ٘ط ٚ آظٔٛز٘ی ضا يثٍ ٔیٕٙٛز

خؽ اظ آقٙایی تا زىّیف واٚـ تطای تٝ زؾر آٚضزٖ ظٔاٖ ٚاوٙف ؾازٞی افطاز تا اؾسفازٜ اظ ایٗ . ٌطفسٝ ٔیكس
٘یع اظ ٕٞیٗ ضٚـ اؾسفازٜ  (2009) وٛقف ا٘داْ ٌطفر وٝ زض ُٔاِؼاذ ٔرسّف؛ ٔثلاً، خطایؽ ٚ ٕٞىاضاٖ 5ضٚـ، 

 .  وٛقف تٝ ػٙٛاٖ ظٔاٖ ٚاوٙف فطز ٔحؿٛب قس5ٔیاٍ٘یٗ ٕ٘طٟٞای ایٗ  (9). قسٜ تٛز
     زض ٔطحّٟی تؼس قىُ ا٘داْ زىّیف زٌٚا٘ٝ تطای افطاز زكطیح قسٜ ٚ آٟ٘ا چٙس وٛقف زؾر ٌطٔی ا٘داْ 

 يطتٟی اؾٕف اخطا وٙٙس ٚ ٞط ٌاٜ نسای ؾٛذ 5 ٘فط اظ آظٔٛز٘یٟا ذٛاؾسٝ قس 24تطای قطٚع ٔطاحُ اظ . زاز٘س
اظ زٕأی . ضا قٙیس٘س ذیّی ؾطیغ تا تٝ نسا زض آٚضزٖ ؾٛذ تا زأویس تط اخطای نحیح ٟٔاضذ اؾٕف خاؾد زٞٙس

زض ٔطحّٟی اَّٚ زىّیف واٚـ زض لؿٕر اتسسایی ٟٔاضذ اؾٕف، .  ٔطحّٝ ایٗ آظٖٔٛ ا٘داْ ٌطفر3 ٘فط زض 24ایٗ 
. زض ٔطحّٟی زْٚ زض لؿٕر زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف ٚ زض ٔطحّٟی ؾْٛ زض لؿٕر ؾْٛ ٟٔاضذ اؾٕف اضائٝ ٔیكس

ٞٓ چٙیٗ .  اخطا تٝ نٛضذ زهازفی تٛزٜ ٚ وٛقكٟای زٟی ٘یع زض آٖ ٚخٛز زاقر5اضائٟی زىّیف واٚـ زض ایٗ 
 ٘مُٟی ٔكرم قسٜ زض ظٔیٗ ٔماتُ فطٚز ٔیأٚضز٘س ٚ 3افطاز زض ایٗ لؿٕر آظٖٔٛ ٘یع ٔیثایؿر زٛج ضا زض 

 .ٕ٘طٟٞای اؾٕف آٟ٘ا ٘یع ثثر ٔیٍطزیس
 :زدعیٝ ٚ زحّیُ زازٟٞا

زض ایٗ ُٔاِؼٝ ظٔاٖ ٚاوٙف، تٝ فانّٟی ظٔا٘ی تیٗ ؾٛذ آظٍٔٛ٘ط ٚ آظٔٛز٘ی ٌفسٝ ٔیكٛز وٝ زٛؾٍ ٘طْ افعاض 
Audacityقطٚع افعایف اضزؼاقاذ ثثر قسٜ زض ٘طْ افعاض اظ لثُ تط٘أٟطیعی قسٜ تٛز .  خٕؼأٚضی ٚ زحّیُ ٔیكس

 . ٚ ٔحُ ایٗ افعایكٟا تطای ٞط وٛقف ٞط فطز تٝ ٚؾیّٟی آظٍٔٛ٘ط ٚ تطضؾی چكٕی ٔكرم ٔیكس
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     تط اؾاؼ ٔفطٚياذ آظٖٔٛ واٚـ لاظْ اؾر وٝ زىّیف اِّٚیّٝ زض حیٗ ا٘داْ زىّیف زٌٚا٘ٝ ٞٓ چٙاٖ تٝ ػٙٛاٖ 
تطای تطضؾی ایٗ  (7). زىّیف انّی تطای آظٔٛز٘ی تالی تٕا٘س ٚ تیكسطیٗ تاض زٛخّٟی تٝ ایٗ زىّیف اذسهال یاتس

ٔٛيٛع ٕ٘طٟٞای آظٖٔٛ اؾٕف افطاز زض ظٔاٖ اخطای ٔدعای آظٖٔٛ اؾٕف ٚ ٞٓ چٙیٗ زض ظٔاٖ ا٘داْ زىّیف 
زٌٚا٘ٝ زض ؾٝ ٔطحّٟی ٔرسّف ٟٔاضذ، تا اؾسفازٜ اظ آظٖٔٛ آٔاضی زحّیُ ٚاضیا٘ؽ تا ا٘ساظٟٞای زىطاضی ٔمایؿٝ 

تطای قٙاؾایی ٔطحّٟای اظ ٟٔاضذ اؾٕف وٝ زاضای تیكسطیٗ تاض زٛخّٟی اؾر ظٔاٖ ٚاوٙف افطاز زض ؾٝ . قس
ٔطحّٟی ٟٔاضذ اؾٕف ٚ ٔمساض آٖ زض ذٍ خایٝ ٘یع تا اؾسفازٜ اظ آظٖٔٛ زحّیُ ٚاضیا٘ؽ تا ا٘ساظٟٞای زىطاضی 

 . ٔمایؿٝ قس
 

 یافتُُا
، زازٟٞای زٛنیفی ٔطتٌٛ تٝ ٕ٘طٟٞای آظٖٔٛ اؾٕف زض ٞط یه اظ ٔطاحُ آظٖٔٛ واٚـ ضا 1خسَٚ قٕاضٞی 

 .تسٖٚ زىّیف ثا٘ٛیّٝ  ٘كاٖ ٔیسٞس

  مرحلُی مختلف آزمًن کايش3میاوگیه ي اوحراف معیار ومرَُای آزمًن اسمش در : 1جذيل 

 وٕسطیٗ تیكسطیٗ ا٘حطاف ٔؼیاض ٔیاٍ٘یٗ 

 2/3 4 23/0 71/3 ٔطحّٟی اَّٚ

 4/3 4 18/0 69/3 ٔطحّٟی زْٚ

 6/3 4 14/0 74/3 ٔطحّٟی ؾْٛ

 4/3 4 2/0 72/3 ذٍ خایٝ

 ٔطحّٟی اضائٟی 3     تا اؾسفازٜ اظ آظٖٔٛ زحّیُ ٚاضیا٘ؽ تا ا٘ساظٟٞای زىطاضی ٔكرم قس تیٗ أسیاظاذ افطاز زض 
 (.2خسَٚ )، (p>0.05)زىّیف زْٚ ٚ ٕ٘طٟٞای ذٍ خایٟی آٟ٘ا زفاٚذ ٔؼٙازاضی ٚخٛز ٘ساضز 

 

 وتایج آزمًن تحلیل ياریاوس با اوذازَُای تکراری : 2جذيل 

 
زضخٟی 
 آظازی

 ٔؼٙازاضی F ٔیاٍ٘یٗ ٔطتؼاذ

 741/0 417/0 011/0 3 آظٖٔٛ اثطاذ زضٖٚ ٔٛضزی

 
، اَّلاػاذ زٛنیفی ٔطتٌٛ تٝ ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف واٚـ زض ٔطاحُ ٔرسّف اخطای ٟٔاضذ اؾٕف ٚ 3     خسَٚ 

 .ٞٓ چٙیٗ ذٍ خایٟی آٖ ضا ٘كاٖ ٔیسٞس

 

میاوگیه ي اوحراف استاوذارد ومرَُای آزمًن کايش در مراحل مختلف اجرای مُارت : 3جذيل

 اسمش
 وٕسطیٗ تیكسطیٗ ا٘حطاف ٔؼیاض ٔیاٍ٘یٗ 

 19/0 31/0 04/0 24/0 (1فاوسٛض)ذٍ خایٝ 
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 وٕسطیٗ تیكسطیٗ ا٘حطاف ٔؼیاض ٔیاٍ٘یٗ 

 20/0 30/0 03/0 24/0 (2فاوسٛض)ٔطحّٟی اَّٚ 

 23/0 34/0 03/0 28/0 (3فاوسٛض)ٔطحّٟی زْٚ 

 21/0 31/0 03/0 24/0 (4فاوسٛض)ٔطحّٟی ؾْٛ 

     زض تطضؾی زفاٚذ تیٗ ظٔاٖ ٚاوٙف زض ٔطاحُ ٔرسّف ٟٔاضذ اؾٕف، آظٖٔٛ ٔٛذّی ٔكرم وطز زدا٘ؽ 
وٛٚاضیا٘ؽ ٚخٛز ٘ساضز؛ تٙاتطایٗ تطای ٔمایؿٟی ٔطاحُ ٔرسّف زض زحّیُ ٚاضیا٘ؽ تا ا٘ساظٟٞای زىطاضی اظ ضٚـ 

ایٗ ٔمایؿٝ ٘كاٖ زاز تیٗ ظٔاٖ ٚاوٙف زض ٔطاحُ ٔرسّف ٟٔاضذ اؾٕف زفاٚذ .  ٌیؿط اؾسفازٜ قس_ٌطیٟٙٛؼ 
 (.4خسَٚ )، (F(2.409 , 50.598)=45.134 ; p<0.01)ٔؼٙا زاضی ٚخٛز زاضز 

 ، وتایج آزمًن تحلیل ياریاوس با اوذازَُای تکراری4جذيل 
 ٔؼٙازاضی F ٔیاٍ٘یٗ ٔطتؼاذ زضخاذ آظازی ٔدٕٛع ٔطتؼاذ 

آظٖٔٛ اثطاذ زضٖٚ 
 ٔٛضزی

020/0 409/2 008/0 134/45 000/0 

      تطای ٔكرمّ وطزٖ خایٍاٜ یا خایٍاٟٞای زفاٚذ تیٗ ٔطاحُ اظ آظٖٔٛ زؼمیثی تٛ٘فطٚ٘ی اؾسفازٜ ٌطزیس ٚ 
-ٔكرم قس ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف واٚـ زض ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف ٞٓ تا ٔمساض ذٍ خایٝ ٚ ٞٓ تا زٚ ٔطحّٝ

 (5خسَٚ . )ِٚی تمیّٟی ػٛأُ زفاٚذ ٔؼٙازاض ضا ٘كاٖ ٘ساز٘س (p<0.01)ی زیٍط زفاٚذ ٔؼٙازاضی زاضز؛ 

 

 

 ، وتایج آزمًن تعقیبی بًوفريوی5جذيل 
 ٔؼٙی زاضی ا٘حطاف اؾسا٘ساضز (I-J)زفاٚذ ٔیاٍ٘یٗ ٞا  Jػأُ  Iػأُ 

1 

2 003/0- 002/0 000/1 

3 *036/0- 004/0 000/0 

4 000/0 004/0 000/1 

2 

1 003/0 002/0 000/1 

3 *032/0- 003/0 000/0 

4 003/0 004/0 000/1 

3 

1 *036/0 004/0 000/0 

2 *032/0 003/0 000/0 

4 *035/0 004/0 000/0 

4 1 000/0 004/0 000/1 
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 ٔؼٙی زاضی ا٘حطاف اؾسا٘ساضز (I-J)زفاٚذ ٔیاٍ٘یٗ ٞا  Jػأُ  Iػأُ 

2 003/0- 004/0 000/1 

3 *035/0- 004/0 000/0 
 

 بحث ي وتیجُگیری

زٛيیح ٔیسٞس وٝ زٛخّٝ یه ظطفیّر ٔحسٚز اؾر وٝ ٔیسٛا٘س تٝ نٛضذ ا٘ؼُاف خصیطی  (1973 )٘ظطیّٟی وإ٘ٗ
ٚلسی زٚ زىّیف زطویة ٔیكٛ٘س ٔٙاتغ تایس تیٗ زٚ زىّیف زمؿیٓ . ِحظٝ تٝ ِحظٝ  تٝ زىّیف زرهیم زازٜ قٛز

ٞط چمسض زىاِیف ؾرسسط ٌطز٘س ٔیعاٖ زٛخّٝ تیكسطی ٔٛضز ٘یاظ اؾر ٚ ٔمساض زساذُ زض اخطای زىّیف زْٚ . ٌطزز
زض یه اٍِٛی زىّیف زٌٚا٘ٝ، ٍٞٙأی وٝ ٘یاظٞای زٛخّٟی زىّیف انّی افعایف یاتس فًای  (4). افعایف ٔییاتس

 (10). تیكسطی اظ خطزاظـ ٔطوعی اقغاَ قسٜ ٚ زض ٘سیدٝ اخطای زىّیف ثا٘ٛیّٝ زچاض اذسلاَ ٔیٍطزز
-     زض ُٔاِؼاذ ٌصقسٝ زىّیف ثا٘ٛیّٟی واٚـ تٝ ػٙٛاٖ ػأُ ٔرُ زض تطضؾی ٔٙاتغ ٔٛضز ٘یاظ زٛخّٝ زض ٟٔاضذ

تط اؾاؼ ٘ظطیّٟی زه وا٘اِی اٌط فطز زٕأی ٔٙاتغ زٛخّٝ ذٛز ضا نطف اخطای  (7). ٞای ٚضظقی اؾسفازٜ قسٜ اؾر
ٟٔاضذ ٚضظقی ٔٛضز ٘ظط ٕ٘ایس زىّیف ثا٘ٛیّٝ تٝ ٞط قىّی وٝ تاقس تایس ٔٙسظط خایاٖ ا٘سراب خاؾد زىّیف انّی 

ٞٓ چٙیٗ اٌط ٔٙاتغ ٔٛضز ٘یاظ زض ٟٔاضذ انّی ٚ زىّیف ثا٘ٛیّٝ  (13). قسٜ ٚ ؾدؽ ٔطاحُ خطزاظقی ضا قطٚع ٕ٘ایس
تٙاتطایٗ ٔیسٛاٖ یه ٟٔاضذ ٚضظقی ضا تٝ ٔطاحُ  (14)٘یع اظ ٔٙاتغ ٔٛخٛز فطازط تاقس، ایٗ زأذیط ازفاق ٔیافسس؛ 

ا٘سظاض ٔیطٚز زض ٞط وساْ . ٔرسّفی زمؿیٓ وطز وٝ ٞط ٔطحّٝ زاضای ٔطاحُ زهٕیٓ ٌیطی ٚ خطزاظـ ٔسفاٚزی اؾر
تٝ ػلاٜٚ ٕٔىٗ  (13). اظ ایٗ ٔطاحُ ٔٙاتغ ٔسفاٚزی اظ ؾیؿسٓ خطزاظقی ٚ تٝ ذهٛل ٔٙاتغ زٛخّٟی زضٌیط تاقٙس

اؾر تطذی اظ ایٗ ٔطاحُ تٝ زِیُ ؾازٌی تٝ ذٛزواضی تیكسطی ضؾیسٜ تاقٙس ٚ ؾیؿسٓ ٔطوعی ضا وٕسط زض اخطا 
 . زضٌیط ٕ٘ایٙس

     ٘سایح ٔا ٘كاٖ زاز وٝ آظٔٛز٘یٟا زض قطایٍ زىّیف زٌٚا٘ٝ زچاض وٕثٛز فًای خطزاظقی ٔیكٛ٘س وٝ ایٗ ؾثة 
ایٗ افعایف زض ظٔاٖ ٚاوٙف زض ٕٞٝ ٔطاحّی وٝ زىّیف ثا٘ٛیّٝ اضائٝ قسٜ . افعایف ظٔاٖ ٚاوٙف آٟ٘ا ٔیٍطزز

اؾر لاتُ ٔكاٞسٜ ٚ زاضای ضٚ٘سی زمطیثاً غیط ذُی تٛز؛ ِٚی زض ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف ٔمساض ایٗ افعایف 
اظ آٖ خایی وٝ اخطای ٟٔاضذ اؾٕف زض ظٔاٖ . تیكسط تٛزٜ ٚ تا ظٔاٖ ٚاوٙف ذٍ خایٝ زفاٚذ ٔؼٙا زاضی زاقر

اضائٟی زىّیف واٚـ زغییطی ٘ساقر، ٔا ٔیسٛا٘یٓ ایٗ ٌٛ٘ٝ فطو وٙیٓ وٝ ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ اؾٕف زاضای 
٘یاظٞای زٛخّٟی تیكسطی اؾر وٝ ایٗ ؾثة ٔیكٛز ٔیعاٖ زٛخّٝ وٕسطی تطای خاؾد تٝ زىّیف واٚـ زض زؾسطؼ 

اٌط چٝ زض ضاتُٝ تا قٙاؾایی ٔطحّٝ زاضای تیكسطیٗ . آظٔٛز٘ی تٛزٜ ٚ زض ٘سیدٝ اخطای زىّیف زْٚ زرطیة ٔیٍطزز
 . ٘یاظ زٛخّٟی زض ٟٔاضذ اؾٕف زحمیمی یافر ٘كس؛ أّا زحمیمازی ضٚی ؾایط ٟٔاضزٟا ا٘داْ قسٜ اؾر

ٔطحّٟای وٝ زاضای تیكسطیٗ ٘یاظ زٛخّٟی زض زضیافر ؾطٚیؽ ٚاِیثاَ ٚ زٙیؽ  (1988) ٚ ٕٞىاضاٖ      واؾسّٛ
آ٘اٖ زضیافسٙس وٝ ٕٟٞی ٔطاحُ زاضای ٘یاظ زٛخّٟی ظیازی اؾر؛ أّا تیكسطیٗ ٘یاظ زض  (8). ٞؿر ضا تطضؾی وطز٘س

آ٘اٖ زِیُ ایٗ افعایف ٘یاظ ٘ؿثر تٝ ؾایط ٔطاحُ ضا زض زٕطوع تطای زضیافر . ٔطحّٟی ؾْٛ ایٗ ٟٔاضزٟا اؾر
زض ٟٔاضذ خطزاب ٘ؼُ  (2001)ٞٓ چٙیٗ خطٚظٞی ٚ ازٙیط . زلیك ٚ خیكثیٙی ٔحُّ زلیك فطٚز زٛج ػٙٛاٖ وطز٘س

زض  (2009)اؾة ٔطحّٟی اَّٚ ٚ ؾْٛ ٟٔاضذ ضا زاضی تیكسطیٗ ٘یاظ زٛخّٟی ػٙٛاٖ وطزٜ ٚ خطایؽ ٚ ٕٞىاضاٖ 
 

1- Kahneman 

2- Castiello 
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.  ترف ٟٔاضذ ضا تٝ ػٙٛاٖ ٔطحّٟی زاضای تیكسطیٗ ٘یاظ زٛخّٟی شوط وطز٘س4خطزاب آظاز تؿىسثاَ اِّٚیٗ ترف اظ 
ایٗ ٘سایح تا زحمیك حايط ٔراِف اؾر ظیطا ٕٞاٖ َٛض وٝ ٌفسٝ قس ٘یاظٞای زٛخّٟی زض ٞط ٟٔاضذ ٚیػٞی  (9 ٚ 7)

ٚ خطزاظـ اَّلاػاذ فطایٙسی خیٛؾسٝ ٘یؿر؛ تّىٝ زض اخطای یه زىّیف حطوسی ٔطاحّی  (11)ٕٞاٖ ٟٔاضذ اؾر 
 (10 ٚ 7). ٚخٛز زاضز وٝ ٘یاظٔٙس زٛخّٝ تیكسطی ٘ؿثر تٝ ؾایط ٔطاحُ اؾر

.      تطای تطضؾی زلایُ ایٗ ٔٛيٛع تایس تٝ اػٕاَ شٞٙی وٝ زض ظٔاٖ اخطای ٟٔاضذ ازّفاق ٔیافسس زٛخّٝ وٙیٓ
زض تطضؾی ایٗ ٔٛيٛع زض خطزاب آظاز تؿىسثاَ چٙیٗ ػٙٛاٖ وطز٘س وٝ زض ظٔاٖ لثُ اظ  (2004) ٚ ٕٞىاضاٖ چه

اخطای خطزاب، ٚضظقىاض زض حاَ ا٘داْ زٕطوع زٛخّٝ اؾر زا تسٛا٘س ٞیداٖ ذٛز ضا واٞف زازٜ ٚ ػٛأُ ٔرُ ضا 
 زض خطزاب آظاز ایٗ ٔٛيٛع زض زحمیماذ ضیؿثطي (15). حصف وطزٜ زا تطای اخطایی ٔٛفّمیّر آٔیع آٔازٜ ٌطزز

 زض يطتاذ ٌّف ٚ ٔه واٖ (1986) زض ؾطٚیؽ زٙیؽ ، ٔٛض(2010) زض خٙاِسی فٛزثاَ ، واض(1992)تؿىسثاَ 
تطذی زیٍط اظ ٔحمّماٖ ایٗ زٕطوع زٛخّٝ ضا ٔٛخة فؼّاَ قسٖ  (19 ٚ 18، 17، 16. )٘یع ٌعاضـ قسٜ اؾر (2001)

ػلاٜٚ تط ایٗ زض ٚضظقٟایی ٘ظیط ٚاِیثاَ ٚ زٙیؽ چٖٛ  (15 ٚ 20). حالاذ ٔٙاؾة فیعیِٛٛغیىی ٚ شٞٙی ٔیسا٘ٙس
فطز تایس تا زؼمیة ٔؿیط زٛج ظٔاٖ زٕاؼ تا زٛج ضا زضؾر زرٕیٗ تع٘س، زٛخّٝ ضٚی زٚضٞی ٔؼیٙی اظ خطٚاظ زٛج 

٘یع زض تطضؾی آتكاض ٚاِیثاَ تٝ ایٗ ٔٛيٛع خطزاذسٟا٘س ٚ اظٟاض  (2004) ٚ ازٙیط ؾیثّی (22 ٚ 21). إٞیّر زاضز
زاقسٟا٘س وٝ زهٕیٓ ٌیطی زض ٔٛضز زؼییٗ ٘مُٟی فطٚز زٛج ٕٞعٔاٖ تا ظزٖ آتكاض تاػث ٔیكٛز ظٔاٖ ٚاوٙف 

 (10). افعایف یاتس
     ضٚ٘س زغییطاذ ٘یاظٞای زٛخّٟی زض ٟٔاضذ اؾٕف ٘كاٖ ٔیسٞس ٚضظقىاض زض اتسسای حطور ؾؼی ٔیىٙس ذٛز ضا 

ایٗ ترف تٝ ٔٙاتغ زٛخّٟی ٘یاظ زاضز زا ٚضظقىاض  (ٟٔاضذ تاظ)تا قطایٍ زٛج ٚفك زٞس ٚ تا زٛخّٝ تٝ ٔاٞیّر زىّیف 
اظ ؾٛی زیٍط ایٗ . تسٛا٘س ذٛز ضا تا ٔؿیط زٛج، ٔحُ فطٚز زٛج، ؾطػر حطور زٛج ٚ اضزفاع زٛج زُثیك زٞس

ٔطحّٝ تٝ زِیُ زىطاضٞای ظیاز زض يطتٟٟای ٔرسّف تسٔیٙسٖٛ ٕٞا٘ٙس زاؼ، زضاج ٚ اؾٕف ٕٔىٗ اؾر تٝ خٟر 
ذٛزواضی تٝ ٔٙاتغ زٛخّٟی وٕسطی ٘یاظ زاقسٝ تاقس؛ أّا ٔطحّٟی زْٚ ظٔا٘ی اؾر وٝ فطز تایس حطور ضاور ضا 

زض ایٗ ٔطحّٝ چٙسیٗ ػأُ زذاِر زاض٘س وٝ ٔیسٛاٖ تٝ ؾٙدف اضزفاع زٛج، . قطٚع وطزٜ ٚ تٝ زٛج يطتٝ تع٘س
ؾطػر زٛج، ٔىاٖ لطاضٌیطی خٟر ا٘سراب ٔؿیط ظزٖ يطتٝ، قٙاؾایی ٔٛلؼیّر ٔٙاؾة ظٔیٗ حطیف تطای فطٚز 

زٛج، زحّیُ اضزفاع زٛض ٘ؿثر تٝ ٔٛلؼیّر لطاضٌیطی، ا٘سراب ظٔاٖ ٔٙاؾة تطای حطور زازٖ ضاور تٝ ؾٕر زٛج 
-زا زض تالازطیٗ ٘مُٝ تطذٛضز نٛضذ ٌیطز، اظ خّٕٝ ٘ىازی اؾر وٝ ٚضظقىاض زض ظٔا٘ی تؿیاض وٛزاٜ تایس زض ٔٛضز آٖ

زض ٚالغ تط َثك زحمیماذ خیكیٗ ٚضظقىاض زض حاَ زٕطوع زٛخّٝ ٚ خطزاظـ ظٔاٖ حطور ٔٙاؾة . ٞا تٝ ٘سیدٝ تطؾس
تیكسط فًای شٞٙی ٚضظقىاض زضٌیط زض حُّ ایٗ ا٘سراتٟا تٛزٜ ٚ اػٕاَ ٞط زىّیف زیٍطی  (20 ٚ 21). ضاور اؾر

شوط ایٗ ٘ىسٝ لاظْ اؾر . زض ایٗ قطایٍ اظ فًای زض زؾسطؼ فطازط ٔیطٚز ٚ ؾثة وٙسی ظٔاٖ ٚاوٙف ٔیٍطزز
وٝ اظ آٖ خایی وٝ ضٚی ٟٔاضزٟای ٚضظـ تسٔیٙسٖٛ ٚ تٝ ذهٛل اؾٕف زا وٖٙٛ زحمیمی تا ٔٛيٛػیّر زٛخّٝ 
ا٘داْ ٘كسٜ اؾر، اؾسسلاِٟای شوط قسٜ تطذاؾسٝ اظ زدطتٟی ٔحمّك اؾر؛ اِثسّٝ زحمیماذ ٌصقسٝ زض ٚضظقٟای 
زیٍط ٘كاٖ زازٞا٘س زض ٚضظقٟای زٛخی ٘ظیط آتكاض ٚاِیثاَ، ؾطٚیؽ زٙیؽ ٚ يطتٟی تیؿثاَ چٖٛ فطز تایس تا 
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. زؼمیة ٔؿیط زٛج ظٔاٖ زٕاؼ تا زٛج ضا زضؾر زرٕیٗ تع٘س، زٛخّٝ ضٚی زٚضٞی ٔؼیٙی اظ خطٚاظ زٛج إٞیّر زاضز
(21 ٚ 22) 

     زٕأی ػٛأُ اثط ٌصاضی وٝ زض تالا شوط ٌطزیس تٝ نٛضذ ٔؿسمیٓ تٝ ٚاؾُٟی ٘ظطیّٟی زه وا٘اِی ٔٙدط تٝ 
تط َثك ایٗ ٘ظطیّٝ زٟٙا یىی اظ زىاِیف ٔیسٛا٘س اظ . ٔیٍطز٘س (زىّیف واٚـ)افعایف ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف زْٚ 

اِثسّٝ  (14)ٔطحّٟی ٌطزٖ تُطی ػثٛض ٕ٘ٛزٜ ٚ زىّیف زْٚ تایس ٔٙسظط ازٕاْ فطایٙسٞای خطزاظقی زىّیف اَّٚ تاقس؛ 
تؿسٝ تٝ ٘ٛع ٘یاظٞای ٞط ٔطحّٝ، ٔیعاٖ ذٛزواضی یا ػسْ ذٛزواضی ٔطاحُ ٚ زیٍط قطایٍ زىّیف اؾر وٝ 

اظ زیسٌاٜ ٔحسٚزیّر . زمؿیٕازی ٔا٘ٙس آ٘چٝ زض ٔٛضز ٔطاحُ ٔرسّف ٟٔاضذ اؾٕف شوط ٌطزیس تٝ ٚخٛز ٔیأیس
ظطفیّر ٔٙاتغ ٘یع ٔیسٛاٖ زٛيیح ٔكاتٟی اضائٝ زاز اظ آ٘دایی وٝ زض ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ زؼساز لاتُ ٔلاحظٟای 

فطایٙس خطزاظقی ٚخٛز زاضز، تٝ قسّذ ٔٙاتغ زض زؾسطؼ اقغاَ قسٜ ٚ ٔا٘غ اظ اذسهال یافسٗ ٔمساض ٔٙاؾثی اظ ٔٙاتغ 
خطزاظقی تطای اخطای زىّیف ثا٘ٛیّٝ ٔیٍطزز؛ ِٚی زض زٚ ٔطحّٟی زیٍط قایس ایٗ ٔٙاتغ ٞٙٛظ ظطفیّسی لاظْ ِٚی ٘ٝ 

 . وافی زض اذسیاض زىّیف زْٚ لطاض زٞٙس
     اظ َطف زیٍط ٔسِٟای ٔحسٚزیّر واضوطزی زض ایٗ ٔٛضز ٘ظطاذ زیٍطی زاض٘س؛ تط اؾاؼ ایٗ ٔسِٟا 

ٔحسٚزیّسٟای خطزاظـ تٝ ٚاؾُٟی ٚیػٌیٟای تطآٔسٜ اظ زطویة زٚ زىّیف تٝ ٚخٛز ٔیأیٙس وٝ ایٗ ٚیػٌیٟا 
ایٗ ٘ظطیّٝ زأویس ٔیىٙس یه تاض زىّیف ٔكاتٝ زض زطویة . فطازط اظ ٚیػٌیٟای ٞط زىّیف تٝ نٛضذ خساٌا٘ٝ اؾر

تٝ ٘ظط ٔیطؾس ایٗ ٘ظطیّٝ ٘یع زٛخیٝ ٔٙاؾثی  (3). تا زىاِیف ٔرسّف ٞعیٟٟٙای ٔسفاٚزی ضا تٝ ٚخٛز ذٛاٞس آٚضز
تطای ایٗ ٔٛيٛع اضائٝ ٔیسٞس تسیٗ زطزیة وٝ زض ٔطحّٟی اَّٚ ٚ ؾْٛ زطویة زىّیف ثا٘ٛیّٝ تا زىّیف اَّٚ قایس تٝ 

قىّی تاقس وٝ تاػث افعایف ظیاز ٞعیٟٟٙای زىّیف زٌٚا٘ٝ ٍ٘طزز ٚ تٝ ٚؾیّٟی تٟیٙٝ وطزٖ قطایٍ خطزاظـ 
ٔٛاظی ٔمساضی اظ زساذُ تٝ ٚخٛز آٔسٜ تىاٞس؛ ِٚی زض ٔطحّٟی زْٚ ایٗ زماتُ تٝ حسّی ظیاز اؾر وٝ تاػث زؼاضو 

٘یع  (2001 )ایٗ ٘سیدٝ تا زحمیك ِٛی ٚ خاقّط. ٔحطنّ یا خاؾد قسٜ ٚ ٞعیٟٟٙای زىّیف زٌٚا٘ٝ ضا افعایف ٔیسٞس
ایٗ ٔحمّماٖ اػلاْ وطز٘س ٚلسی زٚ زىّیف زاضای ٕٞرٛا٘ی تا یىسیٍط ٘ثاقٙس ظٔاٖ ٚاوٙف زىّیف . ٕٞرٛا٘ی زاضز

 (23). زٌٚا٘ٝ َٛلا٘یسط ذٛاٞس تٛز

     زض ٔطحّٟی ؾْٛ ٘یع ظٔاٖ ٚاوٙف تیكسط اظ ذٍ خایٝ تٛز زِیُ ایٗ ٔٛيٛع تیكسط تٝ زؼمیة ٔؿیط زٛج ٚ ٔحُ 
زض قطایٍ ٔؿاتمٝ ٔحُ فطٚز زٛج تطای خیف تیٙی يطتٟی تؼسی حطیف تؿیاض ٟٔٓ ٚ . فطٚز آٖ اضزثاٌ خیسا ٔیىٙس

. زأثیط ٌصاض اؾر تٝ ٕٞیٗ زِیُ اؾر وٝ ٚضظقىاض تا ز٘ثاَ وطزٖ يطتٟی ذٛز زٛخّٝ ظیازی تط ٔحُ فطٚز زٛج زاضز
زحمیماذ لثّی ٘یع زض ایٗ ظٔیٙٝ ٘كاٖ زازٞا٘س ز٘ثاَ وطزٖ ٔؿیط زٛج زض آتكاض ٚاِیثاَ ٚ ؾطٚیؽ زٙیؽ ٍٞٙأی 

ٕٞطاٜ تا زىّیف اِّٚیّٝ ٚخٛز زاقسٝ تاقس ٔیسٛا٘س ٔٛخة افعایف  (ولأی-قٙیساضی)وٝ زىّیف زٚٔی اظ ٘ٛع واٚـ 
 (10 ٚ 8). تاض زٛخّٝ ٌطزز

     ِٛی ٚ خاقّط شوط وطزٞا٘س اٌط ضإٞٙایی ٚ زٕطیٗ ٔٙاؾة ٚ وافی ا٘داْ ٌطزز زا یه ظٔا٘ثٙسی نحیح زض شٞٗ 
زحمیماذ زیٍط ٘یع ایٗ ٔٛضز ضا شوط  (23). فطز ایداز قٛز ایٗ زأذیط زض ظٔاٖ ٚاوٙف زا حسّ ظیازی واٞف ٔییاتس

ٔٙاتغ افعایف تاض حافظٟای زض ٔطحّٟی زْٚ اخطای ٟٔاضذ اؾٕف ٚ زٛخیٝ افعایف ظٔاٖ  (25 ٚ 24). وطزٞا٘س
٘سیدٝ . ٚاوٙف زىّیف زْٚ تٝ ٚاؾُٟی ایٗ افعایف تاض ٞط چٝ تاقس زض وّیّر ٔٛيٛع ٞیچ زفاٚزی ایداز ٕ٘یىٙس

ایٗ اؾر وٝ ٔطحّٟی زْٚ زاضای تیكسطیٗ ٘یاظٔٙسی ٔٙاتغ زٛخّٟی اؾر ٚ قایس زِیُ قٙاذسی زض اظ زؾر ضفسٗ 
زٕطوع تط ایٗ ٔطحّٝ ٚ ایداز قطایُی وٝ تسٛاٖ اظ ٔیعاٖ ایٗ . أسیاظاذ ٚ زرطیة ٟٔاضذ زض ٍٞٙاْ ٔؿاتمٝ تاقس
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ا٘ثاقسٍی اَّلاػاذ واؾسٝ ٚ قایس تٝ ٚاؾُٟی زٕطیٗ آٖ ضا تٟثٛز تركیس، تٝ ٘ظط ٟٕٔسطیٗ لؿٕر واض یه ٔطتّی 
ایداز قطایُی وٝ زض نٛضذ أىاٖ ایٗ ٔطحّٝ ضا تٝ ؾٕر ذٛزواضی . یا یه ٔسرهّم ػّْٛ قٙاذسی اؾر

تىكا٘س یا اظ تٝ ٚخٛز آٔسٖ فكاضٞای قٙاذسی ايافی تط آٖ تىاٞس، ٔیسٛا٘س ٔٙدط تٝ اضائٟی تٟسط ٟٔاضذ زض ز٘یای 
 .ٚالؼی ٌطزز

 

 :وتیجُگیری
َطّاحی . ایٗ یافسٟٟا واضتطزٞای زٕطیٙی ظیازی ضا تطای زٕطیٗ زٞٙسٌاٖ، ٔطتیّاٖ ٚ ٚضظقىاضاٖ تٝ ٚخٛز ٔیأٚضز

تط٘أٟی ظٔا٘ی زٛخّٝ زض یه ٟٔاضذ ٚیػٜ ٔیسٛا٘س ٘مُٟای وٝ تایس زٕطوع زٛخّٝ تٝ حساوثط تطؾس ضا ٘كاٖ زٞس؛ 
تٝ ػٙٛاٖ ٔثاَ، ٘سایح ایٗ ُٔاِؼٝ ٘كاٖ ٔیسٞس وٝ اؾسطازػیٟای زٕطوع زٛخّٝ تایس زض ٔطحّٟی زْٚ ٟٔاضذ (9)

اٌط ٚضظقىاض ٘سٛا٘س زض ایٗ ٔطحّٝ زٕطوع ٔٙاؾثی زاقسٝ تاقس ٚ یا ػٛأّی ٔثُ ٔعاحٕر . اؾٕف تٝ واض تطزٜ قٛ٘س
. زٕاقاچیاٖ ٚ ٚضظقىاض ٔماتُ ٚ یا حسّی ذٛز زىّّٕی ٔٙفی، ٔٛخة زمؿیٓ زٛخّٝ قٛز زض ٘سیدٝ اخطا زرطیة ٔیٍطزز

٘سایح ایٗ ُٔاِؼٝ تا ٘سایح تٝ زؾر آٔسٜ زض زیٍط ضقسٟٟای ٚضظقی زض تؼًی ٔٛاضز ٔسٙالى اؾر ٚ ایٗ ٘كاٖ 
زٞٙسٞی ایٗ ٔٛيٛع اؾر وٝ تیٗ ٟٔاضزٟای ٚضظقی ٔرسّف تط اؾاؼ ٘یاظٞای زىّیف، ؾُٛح ٔسفاٚزی اظ 

٘یاظ تٝ زٛخّٝ زض ٞط ٟٔاضزی تی ٕٞسا تٛزٜ ٚ ٘یاظ اؾر تطای تٟثٛز آٖ ٟٔاضذ تط  (10). ٘یاظٞای زٛخّٟی ٚخٛز زاضز
-زحمیماذ آیٙسٜ ٔیسٛا٘ٙس اثط زٕطیٗ تط زٕطوع زٛخّٝ تٝ ٚیػٜ زض ٔحیٍ. اؾاؼ ٕٞاٖ اٍِٛی ٘یاظٞا تط٘أٟطیعی قٛز

ٞای ٚالؼیسط ٚ تا حًٛض ػٛأُ ایداز ٔعاحٕر َثیؼی ٔا٘ٙس زٕاقاچیاٖ زض ایٗ ٔطحّٝ اظ ٟٔاضذ اؾٕف ضا تطضؾی 
 .وطزٜ ٚ ٔیعاٖ خیكطفر زض اخطای اٍِٛی زىّیف زٌٚا٘ٝ ضا ٔكرم ٕ٘ایٙس
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